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Este texto surge na sequéncia da participacao dos autores num projecto dirigido
para a caracterizagao das praticas desenvolvidas em organizagdes e estru-
turas orientadas para a educacéo de adultos, em diversos paises europeus
{(Buiskool et al., 2005). Agora, procuramos ir mais longe na caracterizagéo
dos contextos e préaticas entdo objecto de descrigdo no panorama portugués,
clarificando aspectos da histéria das organizagées envolvidas, das politicas
de educacgédo e formagéo, tacita ou explicitamente assumidas, das estruturas
organizativas adoptadas, dos principios e formas de acgao privilegiados. Come-
gamos por sinalizar alguns aspectos das politicas de educagao de adultos que
nas ultimas trés décadas tém sido adoptadas em Portugal;, apresentamos,
depois, as coordenadas fundamentais do trabalho de pesquisa desenvolvido;
a discusséo dos principais resultados obtidos constitui o objecto da terceira e
quarta partes do artigo que conclui com uma revisdo de alguns dos principais
aspectos analisados.
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1
Politicas de educagao de adultos em Portugal:
intermiténcias e desconexdes

O lento reconhecimento da educagéo de adultos enquanto campo de prati-
cas especializadas permitiu que, do ponto de vista das politicas educativas,
Portugal tivesse conhecido, da instauragéo da democracia em 25 de Abril de
1974 até aos nossos dias, um percurso sinuoso, globalmente caracterizavel pela
existéncia de abordagens segmentadas sobre contextos de intervengéo que
tém tido existéncias insuladas, cruzando-se ou comunicando entre si em raros
momentos. Uma analise, ainda que esquematica, das politicas desenvolvidas
nos Ultimos 30 anos permitira evidenciar intervengdes que, tendo favorecido
o desenvolvimento de certos dominios, ndo ultrapassaram, no entanto, uma
abordagem parcelar, fragmentada e sectorial (Melo, Lima & Almeida, 2002).
A educagéo formal, nomeadamente o ensino nocturno dirigido a adultos, e as
campanhas de alfabetizagao e de educagdo popular conheceram particular
visibilidade no periodo de 1974 a 1976 (Melo & Benavente, 1978); a educagéo
de base, entendida enquanto alfabetizagéo, o ensino, visando o cumprimento
da escolaridade obrigatoria, e as acgdes de desenvolvimento promovidas pelas
associagbes culturais e de animagao foram acolhidas no Ambito do Plano Nacio-
nal de Alfabetizagdo e Educagéo de Base de Adultos (Ministério da Educacg&o,
1979); o ensino recorrente e a educagdo extra-escolar surgem com maior
expressdo no desenvalvimento da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.®
46/86, de 14 de Outubro); a oferta de uma segunda oportunidade & populagéo
sem escolaridade obrigatdria, relacionada com ainiciagdo profissional (Almeida
et al., 1995), e, posteriormente, o apoio ao desenvolvimento do ensino basico
recorrente com orientagbes profissionalizantes ganharam proeminéncia nas
acgdes incluidas no Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal,
Subprograma 3 — Educacéo de Adultos, entre 1989 e 1994; mais recentemente,
sdo os cursos de educagédo e formagdo de adultos, os processos de reconhe-
cimento, validag&o e certificagio de competéncias e as acgdes S@ber +, iniciativas
incluidas no Programa para o Desenvolvimento e Expansao da Educagéo e
Formagao de Adultos 1999-2006 (cf. Melo, Matos e Silva, 2001)", que surgem
a marcar a agenda.
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E importante ainda considerar que muitas destas medidas de politica, sobretudo
aquelas que antecederam o Programa para o Desenvolvimento e Expansdo da
Educagdo e Formagdo de Adultos 1999-2006, favoreceram a segmentagéo dos
diferentes dominios da educagéo de adultos e, em casos como o do ensino e da
formagé&o profissional, promoveram um desenvolvimento paralelo de areas que
apenas se intersectam pelo facto de envolverem adultos. Esta situagao traduz-
-se na coexisténcia contemporanea de mundos de intervengdo tdo afastados
guanto estranhos que, ndo se reconhecendo, evitam comunicar, recorrendo a
linguagens t&o distintas quanto incompativeis (cf. Cardim, 2005).

No gquadro actual, ha duas modalidades no campo da Educagéo de Adultos
que, pelo destaque que Ihes & atribuido pelas politicas educativas dominantes,
ganham especial relevancia — o ensino recorrente e a educacgéo extra-escolar e
os cursos de educagdo e formagdo de adultos. Contudo, estas acgdes, orien-
tadas sobretudo para a certificag&o escolar e também profissional, ndo esgotam
um campo marcado pela diversidade, que inclui muitas outras iniciativas e de
formatos variados, embora pouco conhecidas e reconhecidas socialmente.

Ensino recorrente e educagao extra-escolar

O ensino recorrente, basico e secundario, criado no contexto da Lei de Bases
do Sistema Educativo, consiste numa modalidade prioritaria de segunda oportu-
nidade, destinada a individuos que ndo concluiram a escolaridade obrigatéria
até aos 16 anos ou que ultrapassaram a idade de 18 anos para a conclusdo do
ensino pés-obrigatorio. Tendo como objectivos a eliminag&o do analfabetismo e
a promog&o da educagdo escolar, permite a obtengdo dos mesmos diplomas e
certificados que agueles que s&o atribuidos pelo ensino regular, contemplando
formas de acesso, planos e métodos de estudo criados e desenvolvidos tendo
em conta as caracteristicas dos alunos a que se destinam (idade, experiéncia
de vida e nivel de conhecimentos que demonstrem). Procurando atenuar os
desequilibrios educativos existentes na populagédo portuguesa, esta & uma
modalidade que se deseja caracterizada pela flexibilidade e diversidade das
formas de "qrganizat;ao e concretizagéo e pelg, descontinuidade no tempo e
pela alternancia nos espagos, sendo os planos curriculares definidos a partir
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das capacidades individuais a desenvolver nos diversos niveis de ensino e em
fungdo das diferentes caracteristicas e necessidades dos adultos.

Também tutelada pelo Ministério da Educagao, é possivel encontrar uma outra
modalidade de educagéo de natureza complementar ou de suprimento da carén-
cia da educacio escolar, a educagédo extra-escolar, que tem como finalidade
favarecer o desenvolvimento de canhecimentos e aptiddes através de acgdes
de natureza formal ou n&o formal, estando preferencialmente destinada a indi-
viduos que nao concluiram o ensino obrigatério. Integrando-se numa perspectiva
de educacgado permanente e visando a globalidade e a continuidade da acgéo
educativa, tem como objectivos a aquisigéo e o desenvolvimento de atitudes,
valores, competéncias e conhecimentos que permitam o desenvolvimento pessoal
dos adultos e o desempenho adequado dos seus diferentes papéis sociais.
A educagédo extra-escolar apresenta os seguintes vectores: a eliminagdo do
analfabetismo literal e funcional, a promog&o da igualdade de oportunidades
educativas e profissionais daqueles que ndo frequentaram ou abandonaram
o sistema regular de ensino, através da alfabetizag¢éo e da educagéo de base
de adultos; o desenvolvimento de atitudes de solidariedade social e de partici-
pacao nas comunidades; a promogdo da reconversdo e do aperfeigcoamento
profissionais, como forma de preparar para o emprego; o desenvolvimento
de aptiddes tecnologicas e de saberes técnicos que favoregam a adaptagéo
as mudangas que caracterizam as sociedades contemporaneas; a ocupacéao
criativa dos tempos livres com actividades de natureza cultural.

Estas iniciativas, distintas do ensino recorrente pela amplitude dos programas
e dos contelidos, bem como por ndo visarem a obteng&o de um diploma, po-
dem ser concebidas tendo por base estruturas de extensao cultural do sistema
escolar ou sistemas abertos, com recurso a tecnologias educativas especificas.
Estas acgdes podem ser implementadas por uma significativa diversidade de
organizagdes, entre elas, agéncias do Ministério da Educagédo, autarquias,
associagdes de educagdo popular, culturais, recreativas, de estudantes, de
jovens, etc., sindicatos, comissdes de trabalhadores, organizagdes civicas,
confessionais, entre outras, assim se procurando envolver a sociedade civil na
educacao e na elevagdo dos niveis educativos da populagéo. Esta modalidade
pretende-se relevante na promogao da igualdade no acesso e no sucesso
educativos dos jovens e adultos, através da generalizagao das respostas e da
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diversidade de alternativas educativas, assim como da criagdo de condigdes
de participacdo e adequacédo do subsistema as necessidades, interesses e
caracteristicas dos adultos e do meio em que se inserem.

Pese embora a importancia do ensino recorrente e da educacgéo extra-escolar
no sector da educagéo de adultos, mais daquele do que desta, no que concerne
a sua implantacdo a nivel nacional, diversas analises efectuadas sugerem
limitages e constrangimentos deste tipo de oferta, dos quais se destacam a
complexidade do subsistema, a sua excessiva formalizagio, evidenciada na
rigidez organizativa @ numa orientagdo predominante para publicos jovens,
atingidos pelo insucesso escolar, e menos para adultos, facto particularmente
visivel no caso do ensino bésico recorrente (Sancho, 1993; Esteves, 1996;
Silva & Rothes, 1998; Pinto, Matos & Rothes, 1998). De resto, tendo como
pano de fundo estas limitagGes e os constrangimentos referidos, em 2003, foi
proposta uma revisdo do ensino recorrente, pelo Ministério de Educagéo, que
nao foi levada a termo. Contudo, cré-se que, proximamente, se registara uma
mudanga significativa nas duas modalidades referidas, no &mbito da Iniciativa
Novas Oportunidades, langada pelo Governo, em 2005. Dados os desenvolvi-
mentos gue a Iniciativa Novas Oportunidades, promovida pelo XVII Governo
Constitucional, vai conhecendo, sdo de esperar mudangas significativas, a
curto prazo, ao nivel do ensino recorrente basico, como se prevé igualmente
que acontega no caso dos Cursos de Educagéo e Formagédo de Adultos e do
Reconhecimento, Validagéo e Certificagdo de Competéncias.

Os cursos de educacao e formacao de adultos

A partir dofinal dos anos 90, tendo como pano de fundo as orientagfes da Unido
Europeia expressas em diferentes documentos e os objectivos estabelecidos por
sucessivos governos, visando o desenvolvimento da “Sociedade da Informagéo
e do Conhecimento” e uma maior aproximagéo entre educacéo e formagéo,
comegam a ser concretizadas politicas que prevéem a promogéo de diferentes
ofertas publicas com o objectivo de relangar a educacédo de adultos (Melo,
Matos e Silva, 2001). De entre estas ofertas?, ganham especial relevancia os
cursos de Educagéo e Formacgéo de Adultos (EFA). Resultando da articulagéo
entre os Ministérios da Educagéo e do Trabalho e da Solidariedade Social, de
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inicio sob a algada da Agéncia Nacional de Educagdo e Formacao de Adultos
e, apos a extingdo desta dltima em 2002, da Direcgéo-Geral de Formagéao
Vocacional do Ministério da Educacgao, os cursos EFA consistem em iniciativas
que surgem com o objectivo de reforgar a educagéo e a formagéao ao longo da
vida. Estes cursos, baseados numa organizag&o curricular, em conteGdos e
numa estrutura pedagdgica de natureza flexivel, visam proporcionar uma oferta
integrada de educacao e formagdo destinada a publicos adultos maiores de
18 anos, pouco qualificados, em particular aos que ndo concluiram o ensino
obrigatério, e, também, contribuir para a reducgao, entre a populagéo activa, do
nimero de adultos com baixas qualificagdes escolares e profissionais.

Estas acgdes procuram conjugar diversos dispositivos, nomeadamente o refe-
rencial de competéncias-chave (cf. ANEFA 2002), o processo de reconhecimento
evalidagdo de competéncias adquiridas em situagdes nao formais e informais de
aprendizagem e percursos de formag&o modulares e integrados, a contemplar
nas componentes de formagdo de base e de formagao profissionalizante que
os cursos comportam. A reivindicagdo de uma perspectiva construtivista do
curriculo e da aprendizagem e a opg¢&o por um guadro aberto e flexivel do ponto
de vista pedagdgico e organizativo sdo aspectos a destacar. Neste contexto,
a avaliagdo pedagodgica pretende ter um caracter eminentemente formativo,
esperando-se que ocorra ao longo do processo de formagéo, sendo sobretudo
qualitativa e orientadora®.

Os cursos EFA, que podem ser implementados por diversas entidades forma-
doras, designadamente autarquias, empresas, sindicatos, associagdes culturais,
sectoriais, municipais e de desenvolvimento local, instituigdes privadas semfins
lucrativos, centros de formacéo profissional ou escolas, possibilitam a dinami-
zacgao das parcerias locais, devido a proximidade das instituigdes promotoras
com as populagdes, bem como ao conhecimento das condigdes, recursos,
necessidades e interesses das pessoas e das comunidades.

A avaliagdo destes cursos tem sido globalmente favoravel, apontando-se para
“um balango positivo de uma realidade heterogénea” (Avila, 2004). Algumas
tensGes devem, porém, ser apontadas. Verifica-se, por exemplo, uma distribuigéo
regional desigual destes cursos, sendo o niumero de acgdes implementadas
no Norte do pais mais expressivo do que em qualquer outra regido. E também
de realgar o facto de nestes cursos se tender a privilegiar certos destinatarios;
as mulheres, os adultos desempregados e aqueles que s&o referenciados com
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sendo desfavorecidos sdo dominantes nas ofertas, excluindo-se muitos outros
que desejavelmente seria de incluir. A esta experiéncia tem sido associada a
consolidagdo de um modelo inovador de formagao que rompe com as abor-
dagens escolares mais tradicionais, suportado em competéncias chave e na
articulagao entre formagao de caracter geral e formagao profissionalizante. A
natureza inovadora da relagdo estabelecida entre os formadores, no contexto
da equipa de formagéo, e entre formadores e formandos & outro aspecto que
os que neles participam enfatizam (cf. Couceiro & Patrocinio, 2002; Rothes,
2003; Oliveira, 2003).

O campo das praticas de educagdo de adultos ndo se esgota, no entanto,
no ensino recorrente, na educagéo extra-escolar e nos cursos EFA. Outras
modalidades de educagéo de adultos podem ser encontradas na actualidade.
Devido & inexisténcia de um quadro legal regulador, a variedade das agéncias,
dos publicos, dos dispositivos & dos contextos de intervengéo, estas acgdes
inscrevem-se em processos de desenvolvimento heterogéneos. A pertinéncia
de muitas destas acgbes, pensadas a partir de problemas sentidos localmente,
favorece um maior envolvimento dos actores na construgdo de solugdes; por
isso, sdo em muitas ocasides iniciativas que permitem uma maior conscien-
cializagdo dos actores para a sua situagdo social e educativa (cf. Canério,
1999: 64-67).

2
Conhecer praticas e modalidades de educacgao
e formagao de adultos: uma estratégia

O campo de préticas de educacgéo de adultos &, como vimos, reconhecidameqte _

heterogéneo, variando tais praticas, por vezes de forma acentuada, em fungéo
dos contextos em que sdo desenvolvidas, dos sujeitos que as interpretam,
dos objectivos que lhes séo associados, dos dispositivos pedagbgicos que as
estruturam, dos condicionamentos espaciais e temporais que as caracterizam.
Num certo sentido, podera dizer-se que a heterogeneidade € constitutiva do
proprio campo.
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A natureza multimodal das praticas de educagéo de adultos e o caracter menos
organico do campo tém efeitos diversos, entre os quais, um défice de reconheci-
mento, as vezes, de auto-(re)conhecimento de algumas praticas de educagéo
de adultos e a valorizagio de determinados tipos, de certas modalidades, em
detrimento de outros. A conjugacéo destes dois efeitos implica, muitas vezes, o
silenciamento de experiéncias que ensaiam novas possibilidades, de experién-
cias com potencial de inovagao e impacto local efectivo.

A diversidade de praticas que constituem o campo e ao caracter pouco institu-
cionalizado de muitas delas, que tem favorecido o surgimento de inUmeras
expressdes para designar as iniciativas que v&o sendo levadas a cabo e uma
expansdo das proprias representagdes que os diferentes actores possuem
sobre as iniciativas implementadas, tem correspondido uma amplificagdo dos
arranjos organizacionais que as suportam, evidentes na variedade de agéncias
promotoras de acgdes de educagao de adultos e dos seus dispositivos, do ponto
de vista das formas, métodos e técnicas pedagdgicas ou modos de avaliagdo
das mesmas (cf. Lima, 2006; Canario, 1999 e Canério & Cabrito, 2005; Bélanger
& Federighi, 2000 e Foley, 2004, entre outros). Neste contexto, encontram-se
em concorréncia diferentes formagdes discursivas que procuram determinar o
que “vale” e o que “néo vale” como educagéo de adultos. A equivaléncia entre
educacdo de adultos e formagao profissional, que hoje pode serreconhecidaem
discursos produzidos por multiplos sujeitos e agéncias, é evidéncia das tensdes
gue atravessam o campo e da tendéncia para a instituigdo, como formagéo
dominante, de um entendimento redutor da educagio de adultos.

E neste pano de fundo que se inscreve este trabalho que pretende constituir-
-se como contributo para um diagnéstico do campo de praticas de educagéo
de adultos em Portugal, langando sobre ele um olhar atento & variedade das
experiéncias, procurando ser sensivel e dar visibilidade a essa mesma diversi-
dade. A selecgdo dos casos a que nele se procede ndo tem subjacente uma
qualquer légica legitimadora ou “partidaria”. A preocupacéo primeira & sempre
a de interrogar, de compreender, de interpretar as praticas e os contextos nos
quais aquelas se vao concretizando.

Dada a amplitude e diversidade do campo de praticas, os casos seleccionados
para estudo sdo vistos como elementos de um cenario vasto nos quais se
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acredita ser possivel, entretanto, identificar algumas orientacdes que o per-
correm. Neste quadro, faz sentido associar a analise dos casos seleccionados
a caracterizag&o das politicas de educagéo e formagdo de adultos que neste
momento estdo em desenvolvimento em Portugal, tendéncias nacionais que
se inscrevem noutras de caracter mais global e que, genericamente, enfatizam
seja a necessidade de aumentar as competéncias pessoais em processos de
“aprendizagem ao longo da vida", seja a “solugdo formagéo” para fazer face a
crise do trabalho (cf. Lima, 2002, 2004, 2005 e 2006; Canario & Cabrito, 2005;
Bélanger & Federighi, 2000).

O nosso abjecto centra-se sobre algumas ofertas plblicas. A descrigao e analise
destas ofertas, de caracter formal e ndo formal, escolar e ndo escolar, sera
concretizada operando-se sobre trés contextos especificos, todos localizados
no Norte de Portugal, nos concelhos de Famalicdo, Guimardes e Arcos de
Valdevez, em meio urbano: uma unidade de coordenacéo concelhia de ensino
recorrente e educagéo extra-escolar, doravante designada como unidade; uma
associagéo privada sem fins lucrativos, a associagdo; e um centro de saude, o
centro. Apesar da diversidade de acgdes que hoje sdo propostas aos adultos, a
ope¢éao por estes trés casos deveu-se ao facto de dois deles se inscreverem em
politicas publicas de educag&o e formagao, privilegiando os adultos, enquanto
que, no caso do centro, as iniciativas promovidas se inscrevem contrastivamente
num quadro de formas alternativas de educagéo, nomeadamente de educacgéo
para a salde, envolvendo potencialmente outros modos de pensar e de agir
do ponto de vista educativo para e com adultos.

A analise procurara comparar os contextos e as modalidades estudadas do
ponto de vista dos tempos e dos espagos, dos objectivos e dos contelidos
das acgbes de educacgao e formacgéao, dos destinatarios (jovens efou adultos),
das formas de organizacgéo e dos impactos individuais e sociais. Nesta compa-
racgdo, a énfase sera colocada ora na evidéncia do que & similar na diversidade
(dimens&es comuns, regularidades), ora na evidéncia das descontinuidades,
das singularidades. Nao ha, como decorre do que ja antes ficou dito, qualquer
tipo de preocupagdo com a natureza “amostral” destes casos, assumindo-se
claramente a opgdo por uma metodologia multicasos.

Apresentados de uma forma mais sistematica, s&o os seguintes os objectivos
orientadores do estudo:

59
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i. Descrever distintos contextos de educagéo de adultos do ponto de vista da
historia das organizagdes em que as praticas de educacao e formagéo séo
desenvolvidas e da sua inscrigcdo em quadros institucionais mais vastos;

ii. Caracterizar as organizagGes seleccionadas do ponto de vista da sua estru-
tura e dos recursos humanos, materiais e financeiros de que dispdem;

iii. Reflectir sobre objectivos, métodos pedagdgicos e instrumentos utilizados
nas diferentes modalidades e iniciativas de educacgéo e formagéo;

iv. Analisar a capacidade de recriacao e reinven¢do dos contextos e das pra-
ticas educativas em estudo, privilegiando a sua interpretagéo e explorando
as possibilidades de se estar a assistir a uma apropriagdo diferenciada
realizada pelas diferentes agéncias.

A concretizagdo destes objectivos envolveu o recurso a diferentes dispositivos
de produgdo de dados que resultaram fundamentalmente da realizag&o de um
inquérito por questionario, de entrevistas e de anéalise documental, assim como
de observagdes de praticas de educagéo e formagéo.

Passaremos, de seguida, a apresentagéo e discuss&o dos dados obtidos, na
procura de aspectos distintivos e comuns que, de alguma forma, possam ser,
ainda que provisoriamente, perspectivados como elementos de identidade das
praticas contemporaneas de educagéo de adultos em Portugal, genericamente
consideradas. Concretizado um olhar centrado fundamentalmente na histéria
e nas estruturas, ora a procura das constantes ora dos lugares de variagao,
a démarche analitica considerara depois as abordagens pedagbgicas, os
métodos, os dispositivos, os instrumentos adoptados por forma a relevar-se
os elementos de continuidade/descontinuidade com idénticas dimensdes em
outros contextos e praticas.
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3
Lugares de educagdo de adultos:
historia, estrutura e recursos

O quadrode politicas, programas e iniciativas apresentado no ponto 1. enquadra
um elevado numero das acgbes de educagio de adultos que hoje sao desen-
volvidas em Portugal. A existéncia deste quadro no significa, porém, que todas
as acgdes sejam por ele balizadas ou que, naquelas que nele se desenvolvem,
ndo ocorram operacgdes de reinterpretagdo das suas orientagfes. Assumimos,
pois, que entre as orientagdes e as praticas podem existir e existem, de facto,
tensdes e contradigdes que importa analisar, constituindo a exploragéo destes
espagos de possibilidade um objectivo central deste estudo.

Génese e desenvolvimento

Inscrevendo-se em contextos diferenciados, orientando a sua acgéo para
publicos distintos, adoptando principios de organizagéo diversos, as trés agén-
cias estudadas apresentam, no entanto, alguns elementos em comum. A opgao
pela selecgao de contextos multiplos de intervengdo, extravasando os limites
do local de implantag@o da organizagao, e um modo de acgéo materializado
no envolvimento em redes de organizagdes orientadas para o desenvolvimento
de acgdes educativas sdo alguns desses aspectos.

As organizagdes em analise localizam-se em meios urbanos; contudo, os
seus ambitos de ac¢ao ultrapassam habitualmente o seu espago de insergéo,
desenvolvendo acgbes noutros locais, num quadro de colaborag@o com outras
instituigbes publicas ou privadas. Em alguns casos, as iniciativas educativas
t&m areas de incidéncia ao nivel do concelho ou, mesmo, para la dos limites do
mesmo. Encontra-se assim um modo de acgéo que, sendo centrado do ponto de
vista da decis&o, planificag&o, coordenagéo e avaliagao, & descentrado no que
se refere aos espagos de intervengéo, opgao que parece traduzir preocupagbes
de aproximag&o com os destinatarios das iniciativas, na busca do envolvimento
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de jovens e adultos que residem ou trabalham longe das suas sedes, visando
incluir quem pudesse ser excluido devido a distancia fisica.

As parcerias, que surgem discursivamente associadas a modos de intervengéo
mais partilhados, mais informados e sustentados, séo também uma pratica
comum a todas as organizagbes estudadas. Estas parcerias, que podem ser
de natureza técnico-cientifica, como no caso da formagéo de formadores das
organizagbes em analise, sdo estabelecidas em diversos momentos, seja no
levantamento de necessidades ou na implementacido de acgoes, produzindo
desse modo resultados efectivos mais expressivos, seja nas fases de concepgio,
acompanhamento e avaliagdo de actividades e projectos.

Estas parcerias podem eleger como interlocutores quer entidades publicas,
como autarquias, infantarios e escolas, centros de emprego e de seguranga
social, etc., quer entidades privadas, de solidariedade social, associagdes,
cooperativas, etc. Por exemplo, a unidade apresenta uma grande capacidade
de intervengao ao nivel da educacgéao extra-escolar, devido & colaboragéo exis-
tente com a camara municipal. Este facto permite-lhe ter uma oferta mais vasta
e diversificada de cursos, a existéncia de apoios administrativos as iniciativas
levadas a cabo, assim como o pagamento de outras despesas, como o trans-
porte dos alunos que frequentam os cursos do ensino basico recorrente do 1.°
e 2.7 ciclos, considerados fundamentais para o desenvolvimento de um nimero
tédo elevado de acgdes e o envolvimento dos adultos nas acgbes de ensino.
Embora esta parceria esteja prevista, uma vez que de acordo com a legislagéo
em vigor cabe as autarquias suportar diversas despesas relacionadas com a
implementag&o de acgdes de ensino basico, a verdade & que este apoio & mais
expressivo neste concelho do que em muitos outros, levando a que esta seja
considerada uma situagdo excepcional na zona Norte do pais.

No caso do centro, as parcerias estabelecidas, quer com a camara municipal,
quer com o centro de seguranga social, favorecem a identificagéo e o envolvi-
mento de outros publicos para além daqueles que seriam os destinatarios mais
evidentes das iniciativas de educagéo para a salide. Consegue-se deste modo
envolverum maior nimero de pessoas nas iniciativas levadas a cabo, bem como
favorecer a existéncia de acgdes mais regulares e sistematizadas.
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De entre instituigdes estudadas, a associagdo apresenta-se como o caso
mais emblematico da importancia das articulagdes de que agora falamos. Na
verdade, o desenvolvimento de parcerias aparenta ser um dos objectivos mais
relevantes para a associagdo, dado que os destinatarios das iniciativas que
promove exigem estratégias mais sofisticadas para assegurar o seu envolvi-
mento efectivo, acrescendo que os proprios programas de apoio a estas acgdes,
em muitas circunstancias, fazem depender os financiamentos da capacidade
de as organizagdes trabalharem em articulag&o com outras instituigées. Esta
orientag&o n&o deve ser desligada do facto de a propria associagéo ter surgido
na sequéncia do aprofundamento de uma parceria:

A [associacdo] surgiu no contexto em que uma associagdo de municipios
{...)encomendou a empresa X o primeiro plano estratégico para [a regido],
que tragasse 0s objectivos para o desenvolvimento do territério, durante a
vigéncia do Il Quadro Comunitéario de Apoio. Uma das conclusées desse
plano estratégico era a falta de uma entidade que interviesse nas areas
de desenvolvimento (...). Essa ideia da Associagdo de Municipios, junta-
mente com a vontade de cinco jovens que estavam & procura do primeiro
emprego e que indirectamente j& vinham a colaborar com ela em alguns
projectos, deu origem a criagdo da associagdo, com a candidatura ao
Instituto de Emprego e Formagéo Profissional, para criarem uma Iniciativa
Local de Emprego (...) através do qual se recebia um pequeno montante
para arrancarem com a associagdo. (Entrevista A)

Do ponto de vista das organizagtes estudadas, na perspectiva do alargamento
do numero e de uma mais vincada especificidade dos destinatarios das suas
iniciativas, alargando-as a jovens e adultos, a grupos sociais e profissionais
diferenciados, as parcerias apresentam dbvias vantagens. Porum lado, permitem
identificar publicos que dificilmente seriam imediatamente reconhecidos por
cada uma das organizagdes, aceder a um conhecimento mais detalhado dos
problemas e das necessidades das pessoas, bem como conceber e desenvolver
modos de actuagdo que, porque mais partilhados, tém elevada probabilidade de
se tornarem mais eficientes e eficazes nos seus propositos. Este é, por exemplo,
o caso da actuagdo da unidade que, no contexto das parcerias, obtém uma
identificacéo de problemas sociais e educativos mais rigorosa, bem como dos
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adultos destinatarios com necessidades mais prementes, através do diagnés-
tico social elaborado pelas instituicdes que compdem a rede social:

Este trabalho tem a (...) ver com o diagnéstico social feito no concelho
e um diagndstico de necessidades em que se chegou & concluséo de
que a populagdo empregada e desempregada tinha um elevado indice
de baixa escolaridade e até de analfabetismo. (...} Em fungéo destes
diagnésticos, os parceiros da Rede Social juntaram-se (...) nesse Grupo
de Formagéo, a que chamamos Grupo de Formagdo Profissional {...) e
chegamos & conclusdo que era importante as instituigdes saberem (...)
que tipo de formagdo € que as pessoas precisam, para ndo langarem
formacgé&o e depois ficarem sem formandos (...). (Entrevista B)

Para o centro, as parcerias impdem-se pela natureza dos problemas sentidos
pelas populagdes e pela dificuldade enfrentada pela organizagdo em responder
a solicitagdes e desafios isoladamente:

E impensével um servigo local de satide n&o trabalhar em parceria {...)
com a autarquia (...) com lares de idosos, infantérios, escolas, associa-
¢Oes, centros de seguranga social {...). A satude é multifactorial, ndo é?
(...) A maior parte dos problemas graves que temos aqui ha salde tem
por base as condigbes socioeconémicas... (Entrevista C)

Em sintese, as agéncias estudadas, partilhando alguns aspectos comuns,
nomeadamente no que diz respeito & sua forma de insergéo no espago geogra-
fico e aos modos de inscricdo nas redes formativas, revelam, em simultaneo,
importantes diferengas.

Desde logo, séo distintas entre si do ponto de vista do seu estatuto juridico,
das circunstancias da sua criag8o, dos principios que as orientam, do enquadra-
mento da sua acgdo, assim como da estrutura que apresentam, do grau de
autonomia da sua acgéo, das fontes de financiamento de que dispéem e dos
recursos humanos que possuem.

No casoda unidade, trata-se de um servigo da administrag&o plblica portuguesa,
remontando a sua criagéo aos finais da década de 70, tendo iniciado a sua
actividade em 1979. O centro é também um servigo da administragao publica,
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estabelecido em 1983, na sequéncia do trabalho desenvolvido por profissionais
de salide que exerciam as suas actividades em servigo ambulatério. Sao, em
ambos os casos, organizagfes que emergiram no contexto da estruturagao
das redes de servigos educativos e de saide em Portugal, num momento de
expanséo das politicas sociais mais caracteristicas do Estado-providéncia, no
quadro de processos de democratizagdo e modernizago.

A associagdo, uma organizagdo privada sem fins lucrativos, foi criada em 1993,
resultando da vontade concertada de diversas instituictes, pablicas e privadas,
de constituir uma associagdo que, na perspectiva da promogéo de acgdes de
desenvolvimento local, pudesse tirar partido das possibilidades de obtengéo
de apoios financeiros enquadrados nas politicas de coesdo social da Unido
Europeia, nomeadamente do Fundo Social Europeu e dos Quadros Comunitarios
de Apoio. Tal como aconteceu com inimeras outras, a associagdo surge neste
novo contexto, caracterizado pela existéncia de novas condigbes de suporte
a existéncia de associagbes de desenvolvimento local e pela assungio de
novas formas de concepgéo e de desenvolvimento de praticas associativas,
corporizando a emergéncia de novos associativismos (cf. Guimaraes, Silva e
Sancho, 1998).

Assim, o aparecimento da unidade prende-se com aimportancia de desenvolver
aeducacgaode adultos, nas vertentes do ensino basico recorrente e da educagéo
extra-escolar, a criagdo do ceniro visa a prestagdo de cuidados de saude, a
associagéo surge tendo como principal finalidade o desenvolvimento local. As
diferengas identificadas na génese destas organizagdes tém correspondéncia
nos objectivos e nas principais actividades por elas levadas a cabo.

A unidade promove acgdes de educagao formal dos 1.° e 2.° ciclos do ensino
recorrente e de educac&o extra-escolar [ndo formal], procurando desta forma
combater o analfabetismo, aumentar os niveis de escolarizagdo da populagao
do concelho no qual se encontra sedeada e dinamizar iniciativas de valori-
zacgao pessoal, profissional e social. Para o centro, a garantia da prestagdo de
cuidados de saude a populagéo local constitui o objectivo mais significativo da
organizagao; contudo, se a actividade principal ndo é a educacao, nos cuidados
de salde promovidos, as iniciativas de informagéo e divulgagéo, sensibilizagéo,
formacgao, desenvolvimento local e comunitério séo frequentemente conside-
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radas, reconhecendo-se que a mudanga de estilos de vida e de habitos de
alimentagéo, higiene e seguranga obriga a uma diversificagdo de estratégias
de intervencéo, na qual a educacgéo e formagéo de jovens e adultos ganham
uma expressao cada vez mais significativa. Pelo seu lado, a associagdo tem
como meta o desenvolvimento integrado do territério, nas variadas dimensdes
daformacéo, investigagdo, promogéao de projectos de desenvolvimento rural, de
igualdade de oportunidades entre mulheres e homens e de combate a pobreza.
Estes objectivos genéricos foram, ao longo da curta histéria da associagéo,
objecto de diferentes interpretagfes. Se em meados da década de 1990 o
desenvolvimento local e rural constituiam a finalidade primeira das acges
desenvolvidas pela associagdo, posteriormente, a formagéao profissional veio
a revestir um papel central, vindo, mais recentemente, os cursos de educagéo
e formagao de adultos a exigir os esforgos concertados da grande maioria dos
seus profissionais.

Estrutura e recursos

Os diferentes enquadramentos das trés organizagdes, bem como a natureza
diferenciada da sua miss&o, tém expresséo nas suas formas de estruturagéo.
Na unidade e no centro, os érgdos de direcgdo e os servigos administrativos e
de apoio sdo sensivelmente os mesmos que podem ser encontrados em organi-
zagdes similares, reguladas que sdo todas elas pela legislagdo em vigor. Ja
na associagdo, os servigos administrativos e de apoio s&o constituidos, substi-
tuidos efou extintos de acordo com o nimero e a natureza das acg¢des que se
encontram em desenvolvimento; deste modo, se nela existiram, em tempos,
departamentos de consultoria socioeconémica e de cooperagdo, no momento
em que este trabalho foi realizado, tais departamentos tinham desaparecido
e as fungbes por eles asseguradas encontram-se diluidas noutros, entretanto
criados ou tornados mais activos.

A este elevado grau de fluidez e de plasticidade apresentado pela associagéo
do ponte de vista da sua estrutura corresponde uma maior autonomia na acgao.
Quer a unidade quer o centro, porque sdo organizagdes publicas directamente
dependentes de 6rgéos do Estado, nomeadamente dos Ministérios da Educagéo
e da Saude, em diversos niveis (administragdo, gestdo de recursos humanos
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e financiamento), tém um grau de autonomia relativo. A sua natureza é a de
“servigos locais”, seja da Direcgdo Regional da Educagéo, através da Coorde-
nagéo de Area Educativa, seja da Direcgdo Regional de Salde, através da Admi-
nistracdo Regional de Salde; o centro é descrito como de segunda geragao,
baseando-se num modelo integrado de servigos de internamento de criangas
e de maternidade, bem como de ambulatério. Esta autonomia limitada é vista
como constrangedora das possibilidades de intervencgé&o face aos problemas e as
necessidades identificados, tornando mais complexos e morosos 0s processos
de decisdo e actuagdo. Ainda assim, os constrangimentos sdo representados
como mais fortes no caso da unidade; sendo um organizagdo de educagéo
local legaimente reconhecida, ndo existe, porém, regulamentagao especifica
para o seu funcionamento, levando a sua responsavel a admitir que “(...) (] um
servigo local, ndo [é] mais nada. Nem [é] um servigo descentralizado, porque
néo [tem] competéncias delegadas” (Entrevista B). Ao contrario, como assina-
lamos, a associagdo aparece dotada de um grau de autonomia que, ao longo
da sua histdria, foi favorecendo apostas em distintos objectivos orientadores
e modos de actuagéo e intervengéo.

Como resultado destes factos, as trés agéncias apresentam perfis de acgédo
néo coincidentes. Nos casos da unidade e do centro ha uma certa regularidade
no tipo de intervengées promovidas; as suas iniciativas essenciais, nomeada-
mente no desenvolvimento de acgdes de ensino e de educagao extra-escolar,
num caso, e de promogao de cuidados de salde, no outro, séo sistematicas
e apresentam caracteristicas idénticas, o que permite o seu reconhecimento
social como servigos fundamentais nos concelhos nos quais se situam. No caso
da associagdo, o seu estatuto parece mais fluido, também devido ao facto de
as iniciativas mais embleméticas terem variado, tendo dependido sobretudo das
politicas sociais e dos programas de apoio em vigor, quer da responsabilidade
do Estado portugués, quer da Unido Europeia. Este facto leva a que, na locali-
dade na qual tem sede, a associagdo possua um estatuto difuso e complexo,
ora sendo identificada como uma escola ou centro de formag&o, ora como um
servigo de seguranga social de natureza administrativa.

As diferencas nasfinalidades e estruturas das agéncias estudadas correspondem
também diferengas nos seus recursos financeiros e humanos. A consideragao
das redes de relagBes que sustentam o seu financiamento permite perceber
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distintas vinculages que, naturalmente, terdo expressio no enquadramento e
na natureza das acgdes de educagédo de adultos desenvolvidas. O centrotemum
financiamento publico® a que acrescem as verbas que decorrem da aplicagdo de
taxas moderadoras, receitas proprias que, no entanto, séo pouco significativas.
Também na unidade, o financiamento & publico, provindo da Direcgao Regional
de Educacgéo, em montantes mais expressivos para as acgdes de ensino de 1.°
e 2.” ciclos do ensino basico recorrente, através do pagamento dos salérios dos
professores, e da autarquia, através do pagamento da funcionaria administrativa
e das bolsas aos formadores nas iniciativas de educag&o extra-escolar. Tanto
num como noutro caso, a escassez do financiamento & um problema referido
pelos responsaveis das agéncias. As dificuldades orgamentais enfrentadas
quer pelo Ministério da Educagéao quer pelo Ministério da Saude reflectem-se
nas acgdes empreendidas. Traduzem-se, de um lado, em constrangimentos ao
nivel dos recursos humanos e materiais no desenvolvimento das acgdes e, de
outro, na redugéo das possibilidades de organizar as actividades consideradas
necessarias face as crescentes necessidades educativas e de educagéo para a
salide das populagées. No caso da unidade, as restrigdes de ordem financeira
representam mesmao o principal problema sentido, dado o elevado nimero de
iniciativas que procura desenvolver, tanto ao nivel do ensino recorrente como da
educacdo extra-escolar. Estas dificuldades traduzem-se numa oferta obrigada
a ficar limitada a locais que disponham néo apenas dos necessarios recursos
materiais de apoio aos cursos, mas mesmo de recursos humanos.

Contudo, e uma vez que as acg¢des levadas a cabo sdo em maior nimero hoje
gue em algum momento no passado, fruto também das parcerias estabelecidas,
tanto a unidade quanto ¢ centro revelam uma relativa satisfagédo pelo trabalho
realizado. No caso da unidade, as fontes de financiamento sdo consideradas
insuficientes e pouco diversificadas, mas os recursos existentes, com destaque
para aqueles que séo disponibilizados pela autarquia local, véo garantindo a
participagdo de muitos dos alunos interessados:

{...) a DRE financia-nos alguns cursos, muito poucos. A grande maioria
é financiada pela Camara Municipal, para alem de toda a disponibili-
dade de salas, recursos humanos, materiais; também ainda suporta o
pagamento de alguns formadores externos do extra-escolar. E depois
também o transporte que fornece aos alunos do 1.° e 2.° ciclos. A quem
precisar. S6 fica em casa quem quer! (Entrevista B)
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Mo caso do centro, como vimos, as despesas inerentes a promogao de acgdes
de educagao e formagéo sdo suportadas por verbas de funcionamento e pelas
taxas moderadoras. Estas taxas sdo pagas por uma pequena parte dos utentes,
sendo o seu valor definido a partir dos rendimentos auferidos, o que leva a
que muitas pessoas estejam isentas. Ora, muitas das acgdes de informagao
e sensibilizagdo levadas a efeito no contexto das consultas obrigam ao seu
pagamento, facto que inicialmente foi visto como uma limitagéo & participagao
de todos, mas gue n&o teve os efeitos receados:

[Os recursos financeiros para a promogéo de acg¢bes vém do] Orgamento
Geral do Estado, canalizados através da Administragdo Regional de
Saude e depois pela Direcgdo-Geral para este Centro de Saudde, por
receitas proprias através das taxas moderadoras (...) no valor de 2,50
euros. E arriscamos. E o que verificamos, para surpresa nossa, é que
eles vém. Vém todos. (Entrevista C)

Pelo seu lado, a associagdo depende em grande medida dos fundos estru-
turais e dos programas do Fundo Social Europeu, que geram cerca de 75% do
financiamento global, e da seguranga social portuguesa, donde provém cerca
de 25% dos fundos, sendo que as quotas pagas pelos associados representam
um valor “insignificante” e “simbélico”. Embora a escassez de recursos finan-
ceiros ndo seja apresentada como um constrangimento, a irregularidade dos
financiamentos, bem como as regras a que se encontram sujeitos, em constante
alteracdo, sdo vistas como sérios obstaculos, dado que limitam a autonomia
da decisé&o e intervengéo, prejudicando um desenvolvimento regular das activi-
dades. Neste quadro, a associagdo afirma a necessidade de diversificar fontes
de receita, nomeadamente através da prestacgéo de servigos remunerados a
outras entidades, dado que a dependéncia dos financiamentos publicos, nacio-
nais ou supranacionais, gera sérios problemas nos periodos de negociagéo dos
quadros comunitarios ou dos programas, devido a morosidade dos processos
e aos calendarios rigidos. Contudo, esta prestagdo de servigos especializados,
que nos objectivos da associagdo vem expressa como “investigacao”, exigiria
uma sua readaptagao que, dada a sua actual dependéncia financeira, sé poderia
ser forgada externamente, por exemplo, pelos programas de financiamento
nacionais e da Unido Europeia.
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Asvinculagdes financeiras das agéncias estudadas, diversas nas suasformase
nos seus parceiros, tém assim em comum o facto de gerarem constrangimentos
nas suas esferas de deciséo, tornando-as, num certo sentido, reféns de légicas
externas muito dificilmente controlaveis e com grandes impactos no desenho
e no desenvolvimento das acgbes de educagao de adultos que protagonizam
ou pretendem protagonizar.

Ao nivel dos recursos humanos, quer a unidade quer a associagdo apresentam
equipas fixas de profissionais que asseguram o funcionamento da organizagéo,
a coordenagdo e a gestdo das acgdes que levam a cabo. Estas equipas séo
compostas pordirigentes ou responséaveis e quadros administrativos ou auxiliares.
Para além destes, nomeadamente do caso da associagdo, outros profissionais
nelas trabalham, psicélogos, socidlogos, assistentes sociais, etc., assegurando
o desenvolvimento das iniciativas de educagao e formacgéo no quadro dos pro-
jectos em curso. As contratagdes destas pessoas sdo efectuadas pela prépria
organizagao, mediante as ac¢des que se encontram em desenvolvimento e as
verbas que estdo disponiveis.

No caso da unidade, os profissionais, que sdo professores, sdo contratados
pela Direcgdo Regional de Educag&o com base nas necessidades educativas
identificadas, nos recursos financeiros e humanos disponiveis e nas orientagées
ministeriais, num quadro nem sempre coerente. No ano lectivo de 2005/20086,
treze professores asseguraram os cursos do ensino recorrente, dois no 1.° e
onze no 2.° ciclo, a que se juntavam dezasseis formadores externos®. Todos
estes profissionais possuiam habilitagdo ou experiéncia profissional relevante
para o trabalho que desenvolviam; os professores tinham habilitagéo prépria
para a docéncia e os formadores externos nas acgdes de educagéo extra-escolar
eram profissionais no campo em que leccionavam. Todavia, estes recursos
humanos parecem insuficientes para as reais necessidades educativas do
concelho, pois o nimero de inscritos em cursos do ensino basico recorrente e
de educacgdo extra-escolar & muito superior aguele que participa nas acgbes
realizadas. Ainda assim, ao longo dos ultimos cinco anos, o nimero de pro-
fissionais tem vindo a diminuir, nomeadamente entre aqueles gque possuem
vinculo contratual com o Ministério da Educagdo. Neste contexto adverso, a
autarquia continua a assegurar a maioria das bolsas dos formadores, de resto
um aspecto determinante para se assegurar o elevado nimero de acgdes de
educacao extra-escolar promovidas por esta organizagéo.
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A unidade apresenta um nimero limitado de efectivos na gestéo e no desen-
volvimento das acgdes que promove, tarefas em que estdo envolvidas a coorde-
nadora concelhia e uma funcionéria administrativa, a primeira dependente da
Direcgéo Regional de Educacgéio e a segunda da Camara Municipal.

Situag&o diversa pdde ser encontrada nas outras duas crganizages estudadas.
MNos ultimos cinco anos, o numero de profissionais do centro tem vindo a aumentar,
por efeito do aumento do nimero de residentes no concelho. Assim, na sua
estrutura de coordenag&o, o centro possui um director e trés outros dirigentes,
um meédico, uma enfermeira e um funcionario administrativo, assim como
responsaveis pelos diversos programas, medicos ou enfermeiros. Trabalham
ainda no centro cinquenta e quatro enfermeiros, dezanove medicos e vinte e
oito funcionarios, a maioria dos quais possui um vinculo contratual estavel com
a organizagdo. Complementarmente a prestagio de cuidados de saude, sao
sobretudo os enfermeiros que se dedicam & formagéo, sejam acgdes de infor-
magc&o e sensibilizagao ou iniciativas de formagao de técnicos na comunidade
(de auxiliares dos lares de idosos, por exemplo).

Quanto a associagdo, o nimero de profissionais que nela trabalha, na maior
parte mulheres, maioritariamente com idades entre os 25 e 35 anos, tem vindo
a aumentar nos ultimos cinco anos, aumento sobretudo expressivo entre os
formadores, cujo numero triplicou®. A associagdo possui uma estrutura de
direccdo composta por trés dirigentes, ndo remunerados, e uma administra-
dora, remunerada com vinculo estavel em regime parcial. Vinte e trés técnicos
licenciados, atempo inteiro, asseguram o trabalho desenvolvido, possuindo nove
deles vinculo contratual estavel e estando catorze com contrato de trabalho
provisorio. Para além destes, cinquenta formadores asseguram as acgdes de
educagao e formagao, em regime de prestagéo de servigos, de acordo com as
regras estabelecidas pelo Fundo Social Europeu, possuindo experiéncia rele-
vante na area da formag&o na qual s&o responsaveis e, na maioria dos casos,
habilitag&o de nivel superior. A experiéncia profissional dos formadores, a sua
ligagéo a associagdo e até as acgdes de formagédo frequentadas séo critérios
afirmados como relevantes na sua selecgéo:

Nés temos dado alguma prioridade aqueles formadores que sé vivem
da formagédo ou que ndo sdo colocados (s&do professores e ndo sdo
colocados) ou porque optaram por essa profissdo — ser formadores.
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Quase todos do exclusivamente formagéo, fazem da formagéo a sua
vida profissional. E sdo pessoas que frabalham connosco desde que
comegamos a fazer educagédo e formagédo de adultos, ja tém bastante
experiéncia. Mantemos mais ou menos as mesmas equipas, até porque
se investiu em formagdo. (Entrevista A)

Porém, e ao contrario das duas outras organizagbes estudadas, devido a
natureza contratual da relagdo com muitas destas pessoas, em particular os
formadores externos, a associagcdo tem visto aumentar e diminuir os seus
profissionais, dependendo dos recursos financeiros disponiveis. Embora seja
afirmado que a associagdo tem como um dos seus mais significativos objectivos
a educagdo e formagdo de adultos, ela ndo integra um quadro de formadores
internos, com vinculo estavel, possuindo no seu lugar um reduzido quadro
de tecnicos que asseguram a concepgdo, coordenacdo, acompanhamento e
avaliagdo das iniciativas de educagdo e formagdo de adultos e de formagéo
profissional levadas a cabo. Assim, ao contrario da unidade que é reconhecida
socialmente como uma escola para adultos, a associagdo & percepcionada
como um servigo que organiza acgdes de formagao para publicos especificos,
ainda que diversificados.

4
Lugares de educacao de adultos:
regularidades e singularidades no trabalho pedagdgico

Tendo-se constituido em diferentes momentos histéricos e, por isso, em articu-
lagdo com politicas sociais publicas ndo necessariamente convergentes, estas
organizagbes vao traduzindo nas suas intervengdes educativas e formativas
modos simultaneamente regulares e diferenciados de conceber e desenvolver
as suas praticas, espelhando aquelas politicas ou reinterpretando-as.

A clarificagdo dos sentidos de tais regularidades e diferengas envolvera, agora,
no movimento analitico que estamos a desenvolver, a consideragao das caracte-
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risticas das iniciativas de educagdo e formag&o de adultos promovidas, de
informacao e sensibilizagdo, de educagao nao formal e de educagéo formal,
quanto i) a forma como essas acg¢des surgiram e aos locais em que decorrem;
i) aos seus objectivos e conteldos, iii) as formas de organizagéo e de avaliagéo
adoptadas; e iv) aos destinatarios que envolvem e aos impactos individuais e
sociais das acgdes em causa.

Iniciativas de informacao e sensibilizacao:
a importancia da sistematicidade e da experimentagao

Cabem nesta categoria as acgdes preventivas e de sensibilizagdo organizadas
pelo centro sobre temas especificos de saude, higiene e seguranga, a partir
de orientagdes do Ministério da Salde, da rede social ou ainda de regras do
Rendimento Social de Inserg&o; & o caso também das iniciativas promovidas
pela unidade, de divulgagdo dos cursos do ensino recorrente e de educagéo
extra-escolar; & o caso, ainda, das acgdes dinamizadas pela associagdo
relativas as iniciativas promovidas, de educagéo e formagéo de adultos ou
de formacgéao profissional. Estas acgdes séo concretizadas em circunstancias
diversas, podendo envolver a apresentagdo de motivos ou de razdes que lhe
subjazem e de conteudos informacionais especificos, ademonstragéo de proce-
dimentos com o objectivo de mostrar como executar determinada tarefa em
circunstancias determinadas, mas também trabalho de andlise e interpretagéo,
no caso das acgdes que envolvem debate e discussdo de temas relevantes.
Iniciativas deste tipo instituem destinatarios muito diferenciados, sendo os seus
impactos individuais e sociais dificeis de avaliar. Podem decorrer em espagos
muitos diversos, ocorrendo em locais mais ou menos dirigidos a actividades de
caracter educativo, envolver um nimero mais ou menos elevado de pessoas e
apresentar uma estrutura mais ou menos flexivel.

Se é verdade que muitas destas acgbes se caracterizam por um baixo grau
de estruturag&o, certas iniciativas de informacgéo e sensibilizagdo evidenciam
alguma preocupacao na sua articulagdo com eventos levados a efeito pelas
mesmas ou por outras organizagdes. Assim, pdde verificar-se que o centro
aproveitou as comemoragbes do Dia Mundial da Saude para, no ambito do
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projecto “Mexa-se pela sua salde”, desenvolvido em 2005, realizar diversas
actividades de animagao de rua, visitas a escolas, sessdes plblicas destinadas
a pais e a criangas, orientadas para a difusdo, entre publicos necessariamente
heterogéneos, de informagdes sobre praticas saudaveis que séo faciimente
reconheciveis pelas populagdes locais, nomeadamente pelos adultos:

Nés aqui temos os problemas dos diabéticos e da obesidade que é um
dos factores que esta a comprometer muitos aspectos da salude — ques-
tées reuméticas, por exemplo — e achamos que a nossa populagdo tem
um ritmo (...) ndo se vé as pessoas a andar (...). Alias, elas acham que
o exercicio fisico estd atribuido ao trabalho. Trabalho e ndo preciso de
fazer mais nada. E como trabalho na agricultura, neste trabalho ha um
grande desgaste. S6 que depois ndo conseguem conjugar. E a populagéo
& francamente obesa. (Entrevista C)

Também no desenvolvimento do Programa PROGRIPE, o centro procurou
articular a disseminag&o de informagao sobre comportamentos saudaveis com
a prestacao de cuidados de salide no domicilio, mobilizando para o efeito uma
unidade mével utilizada exclusivamente para as zonas da serra, em locais pouco
acessiveis devido & distancia, as dificuldades de acesso e transportes, etc. A
possibilidade de reiterara mesma mensagem parece favorecer a aprendizagem
e, ao longo do tempo, permitir mudangas de comportamentos que, ndo sendo
imediatamente identificaveis pelas autoridades locais de salde, traduzem-se
a médio prazo numa menor afluéncia, ao centro, de adultos com determinadas
patologias:

Foi um trabalho sistematizado. Fizemos pelo menos quatro intervengdes
na comunidade: uma animagao de rua e visitas a escolas; fizemos uma
sessdo publica para pais e criangas, outra s6 com criangas. Como houve
uma sistematizagéo ao longo do ano, verificaram-se resultados. A maior
parte das intervengdes é naquele dia — sdo mais pontuais. O que nos
levou a pensar gque deviamos fazer menos, mas mais sistematizadas do
que pontuais. (Entrevista C)

Uma caracteristicacomum atodas estas ac¢des é o seu caractertendencialmente
pouco articulado, motivadas que sdo pela resposta a problemas concretos e
imediatos. Embora em muitas circunstancias levadas a efeito em colaboragéo
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com outras organizagdes locais, estas iniciativas acabam por evidenciar dife-
rentes agendas, o que frequentemente permite a existéncia de objectivos de
accaonem sempre congruentes e consensuais. Devido a estes factos e também
porque se dirigem a um numero elevado, mas indeterminado, de pessoas, as
numerosas iniciativas de informagdo e sensibilizagdo que identificamos néo
correspondem ao desenvolvimento de uma estrategia integrada e articulada.
Prevalecem sobretudo as iniciativas de caracter pontual, muitas vezes de natu-
reza experimental, levadas a cabo por equipas ou pessoas que, no momento,
se comprometem com o seu desenvolvimento. Este caracter experimental das
acgdes nao pode deixar de aqui ser valorizado. A possibilidade de reagir face a
problemas sentidos quer pelas populagdes, quer pelos profissionais de satide,
de conceber respostas, de reflectir sobre os resultados e de voltar a agir permite
o desenho de modalidades educativas mais adequadas e de maior impacto nas
mudanga de comportamento e atitudes dos adultos:

E uma apreciagédo do ponto de vista de cada um dos elementos que
constitui a equipa de trabalho e se o factor que estd a comprometer a
qualidade de vida daquela pessoa for a componente da satide, encami-
nhamos essapessoas para a satide; se fordaeducagéo, terd que recorrer
a esse sector; se for o emprego... E assim. E um trabalhar com muitas
fragilidades, com muitas limitagdes. (...) acho que sé conseguiremos
alguma coisa se estes diferentes servigos estiverem em articulagéo. E
assim. Ndo o que acontece, que agora vai para a salde; depois acaba a
salde e vai para a educagéo; depois... Quando damos porela, passaram
10 anos... Acho que tinha que ser em simultdneo e parece-me que se
pode articular. (Entrevista C)

Para além destas ac¢des, outras foram sendo promovidas pelo centro, baseadas
em formas de organizag&o mais complexas. Entre estas, destacamos aquelas
delineadas no contexto da rede social e com o apoio de diferentes projectos,
nomeadamente o Programa Salde X XI|, que procuram preparar o trabalho a ser
posteriormente desenvolvido por outras agéncias, em particular a seguranga
social, o centro de emprego, a escola e/ou o centro de formagéo profissional.
Trata-se de iniciativas dirigidas a grupos especificos, socialmente excluidos ou
em risco de exclusdo social, entre os quais mulheres, individuos toxicodepen-
dentes e familias alargadas, carenciadas e desestruturadas, grupos afectados
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por doengas especificas, como a diabetes e a obesidade, em todos os casos
dependentes de outros individuos ou de instituigdes diversas. E neste contexto
que sfo levadas a cabo acgbes de formagdo em gestdo domeéstica ou iniciativas
versando sobre conteldos e problemas do quotidiano, tendo como principais
objectivos a identificagéo dos factores comprometedores da qualidade de vida
das pessoas e da sua produtividade enquanto trabalhadores e dos modos de
o0s ultrapassar, pela promogao de cuidados de saude:

E essencialmente o vincular os comportamentos de saude. (...) Por
exemplo, uma boa sopa nédo precisa de ser dispendiosa. Digo isso as
mées que ndo tém muitos recursos; isto garante-thes uma boa alimen-
tagéo se tiver os nutrientes mais importantes e necessarios. {...) O que
considero que sera o principal obstaculo a esta nossa finalidade é efecti-
vamente as pessoas ndo perceberem que a saude é o resultado dos
seus préprios comportamentos. (...) As pessoas dizem-me: «A minha
m&e morreu cedo.» E eu digo: «Mas porque é que a senhora ndo faz
por prolongar a sua vida? Pode alterar esse padrao, porque 0s habitos
dos pais reproduzem-se.» (...) E a reprodugdo dos modelos familiares.
O peso da familia é mais forte do que o dos profissionais da salde. E a
dificuldade é perceber. Por exemplo, eu estou a pensar nos hipertensos
e nos diabéticos, porgue sdo as doengas que matam mais. Preocupam
todas as pessoas. (...) mas o que leva um doente a ndo mudar o seu
comportamento, quando ele sabe que isso vai ter determinadas conse-
quéncias graves para ele préprio? (Entrevista C)

Para a realizagéo deste tipo de acgdes, a longa experiéncia acumulada pelas
organizagdes é determinante; por exemplo, no caso do centro, o desenvolvi-
mento do programa de Rendimento Social de Insergao, realizado num concelho
piloto por causa de algumas caracteristicas determinantes como a ruralidade,
a precariedade e a interioridade, representou uma mais valia significativa. Por
outro lado, a continuidade das acgdes de informacao e sensibilizagéo, de que
é exemplo um programa de radio semanal que é transmitido ja ha alguns anos,
permite a acumulagéo de saberes que possibilitamintervengdes mais coerentes,
reflectidas e de maior impacto:

(...) depois temos uma intervengdo que dizemos & de base populacional,
porgue nés ndo sabemaos quem é que estd a ouvir a nossa comunicagéo,
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a quem é dirigida. Temos um programa de radio, as tergas-feiras, que, de
uma forma calendarizada, procura abordar diferentes temas— um percurso
pelas areas todas. Por exemplo, tendo em conta as comemoragies dos
dias mundiais de satde, ja sabemos de que forma é que elas vdo ser
distribufdas ao longo do ano e antecipadamente ja sabemos; nesta fase,
temos de falar nisto e naquilo. Por exemplo, agora nas questdes da onda
de calor, nos fomos a radio alertar a populag&o para os cuidados a ter.
(...) Quanto a rédio, nés preparamos a informacédo de forma diferente. La
esta, nos conhecemos o publico e temos que ter uma linguagem prépria.
A informagéo é diferente. (Entrevista C)

Iniciativas de educagédo nao formal:
a relevancia de privilegiar destinatarios especificos

No caso das acgdes de formag&o de curta duragdo promovidas pelo centro, é
patente a preocupagéo em enquadrar as acgdes do ponto de vista tedrico. Ao
contrario das iniciativas destinadas a comunidade, estas acgfes séo orientadas
paradestinatarios especificos, de acordo com o momento do ciclo de vida noqual
se encontram, com a vulnerabilidade dos grupos de doentes, com os factores e
as necessidades especificas que os caracterizam, relacionadas estas com as
diversas patologias de que sé&o portadores. Em situagdes de apoio a familiares
de doentes em casos de internamento prolongado, para além das conversas
levadas a efeito em sala, salas de tratamentos e de trabalho, sdo organizadas
sessbes de formacio nas quais se dado a conhecer os cuidados de higiene e
de conforto a ter com aquelas pessoas; nestes momentos, a demonstragao de
procedimentos e a reflexdo sobre as praticas s&o muito relevantes, ndo st na
formag&o de formadores como na formagao dos adultos que participam nas
iniciativas organizadas:

[Na formagé&o dos profissionais] Os modelos de formagdo que nds
utilizamos aqui sdo modelos de formagéo que ndo se restringem s6 a
sala de aula. Nés reunimo-nos aqui e discutimos alguns aspectos; se
temos algum enquadramento teérico ou suporte teérico para sustentar
a formagéo, e aqui discutimos. Depois vamos para o nosso dia-a-dia,
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o contexto de frabalho, e depois voltamos, uma/duas semanas depois
para analisar as dificuldades em relagdo aquilo que se preconiza e aquilo
que se faz e como se pode fazer melhor. (...) Com a comunidade, por
exemplo, na area dos idosos, nds temos dois modelos, um em sala,
onde passamos a informagdo e conversamos com as pessoas sobre
os cuidados de saude com os idosos. Porque as pessoas idosas tém
estas necessidades e porque nos preocupamos com isso e depois,
normalmente, vém 2/3 semanas para o nosso internamento, onde nés
procuramos passar a mensagem das necessidades dos cuidados de
higiene, cuidados de conforto... (Entrevista C)

Também nestas acgdes, a avaliagdo do grau de consecugdo dos objectivos
pretendidos, bem como dos impactos individuais e sociais, revela-se uma
tarefa dificil, dado que se procura envolver destinatarios muito diversificados e
residentes em locais por vezes distantes das organizagdes em estudo. Talvez
por isso, na perspectiva dos promotores das acgdes, a avaliagédo, sobretudo a
quantitativa, & uma tarefa entendida como menos relevante, sendo sobretudo
enfatizada a qualidade da informagéo transmitida pelos profissionais e a mudanga
de comportamentos e atitudes das populagdes.

Para alem destas acgdes, outras havia ainda de média duracgédo para publicos
especificos. Tratava-se, sobretudo, de iniciativas realizadas em locais diversifi-
cados, pontuais, com objectivos e ptblicos delimitados, combinando em muitas
situagbes modos de educagéio e formacao distintos. Neste quadro, merecem
destaque os cursos para ajudantes familiares e para familias de acolhimento
desenvolvidos pelo centro, as iniciativas da educagdo extra-escolar, cursos
socioeducativos e socioprofissionais promovidas pela unidade, e as acgdes de
formagao profissional de curta duragéo, nas areas da costura, acgéo educativa,
geriatria, apoio familiar e & comunidade, e instalagéo e operagéo de sistemas
informaticos, organizadas pelas associagdo. Estas acg¢des surgem de um conjunto
de problemas identificados pelas préprias agéncias ou por outras organizagdes,
através de diagnosticos de necessidades, num trabalho que é frequentemente
realizado em parceria com outras entidades, nomeadamente no quadro da rede
social, e com o apoio de programas de financiamento nacionais ou da Unido
Europeia. Com elas procura-se articular objectivos de natureza mais geral,
no plano do desenvolvimento pessoal e social, por exemplo, com outros mais



Educagéo de adultos em Portugal: modos de pensar e modos de fazer

78

especificos, frequentemente de formagao profissional ou profissionalizante. Se
nas acgdes de informagéo o formato das iniciativas & variavel, experimental e
frequentemente dependente do esforgo de voluntarios ou profissionais mais ou
menos preparados para efeito, nestes casos trata-se muitas vezes de cursos
ou acgdes de formagéo organizadas num formato tradicional em sala de aula,
recorrendo a exposi¢des, demonstragdes, exercicios e tarefas desenvolvidas
individualmente ou em grupo. Nestes casos, os impactos individuais e sociais
sao frequentemente avaliados, sendo valorizados aqueles que revelam mudan-
cas nos modos de vida dos formandos, em particular quando estas alteragdes
envolvem o emprego (encontrar ou mudar de emprego, por exemplo).

No conjunto de acgdes que estamos a descrever, aqui organizadas em fungéao
de um critério de progressiva formalizagdo, encontramos os cursos de educagdo
extra-escolar promovidos pela unidade, acgdes de educagéo ndo formal desen-
volvidas em espagos e tempos diversos, distintas, em consequéncia, das acgdes
de cariz escolar pela natureza dos seus objectivos e conteudos, ndo visando a
certificag@o escolar. Estas iniciativas abarcam temas tdo diversificados quantoa
animagéao sociocultural, o auxilio na acgéo educativa a criangas, nomeadamente
aquelas que apresentam deficiéncias, e a jovens, destinando-se a individuos
com baixa qualificag&o escolar e profissional’.

As areas tematicas dos nossos cursos tém a ver com o acordo, a procura
e a necessidade dos candidatos. (...) Ndo temos curso de pintura; mas
aparece aqui alguém a dizer: «Gostava de ter um curso de pinturas. Deixa
uma inscrigdo e se aparecer um grupo de 15 a 20 pessoas, eu tento
falar com alguem que eu conhega que seja especialista nessa drea (...)
e tento depois no ano seguinte langar um curso com essas pessoas. E
preciso ter um minimo de formandos, um formador e verba disponivel
— se a cdmara apoia a bolsa. (Entrevista B)

Havia muitas auxiliares de acgdo educativa que tinham um curso e que
perguntavam: «N&o ha formagdo para nés?» Comecei também a ver
gue havia muitas auxiliares que eram postas a tomar conta de criangas
com necessidades educalivas especiais sem terem a minima nogdo
do que ¢ isso. O que é que eu fiz? Organizei um curso que eu achava
importante, um complemento do curso de base de auxiliares — Curso de
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Apoio Especifico a Criangas — que é um curso que ajuda as auxiliares
de acgdo educativa a aprender a lidar com situagbes de criangas com
necessidades educativas especiais. Nada de conhecimentos cientificos
muito aprofundados, nem de fundamentagdo; apenas saberes sobre
cuidados basicos, o acompanhamento. Para responder a questdes como
as seguintes: como hei-de lidar com uma crianga com necessidades
educativas especiais? o que fazer? que brincadeiras desenvolver? o
que procurar? (Entrevista B)

Apesar da reducéo do numero de professores destacados para o efeito pelo
Ministério da Educagdo e do menor numero de bolsas atribuidas para os
formadores das iniciativas de educagao extra-escolar, regista-se um aumento
de adultos interessados em frequentar as iniciativas propostas, situagéao certa-
mente relacionada com os seus impactos pessoais e sociais. Os efeitos mais
valorizados pelos formandos s&o as relagbes interpessoais estabelecidas ao
longo dos cursos que, em alguns casos, se mantém para além das acges, e 0
aumento da capacidade de intervengdo em esferas téo diversas como a familia,
o grupo de amigos e colegas e a comunidade local, o que € frequentemente
valorizado pelos formadores e pela coordenadora concelhia.

Iniciativas deste teor t&m como principais vectores o combate ao analfabetismo
literal e funcional, a promogéo da igualdade de oportunidades educativas e
profissionais daqueles que néo frequentam o sistema regular de ensino atravées
da educag#o de base de adultos, o desenvolvimento de atitudes de solida-
riedade social e de participagdo nas comunidades e a ocupagéo criativa dos
tempos livres com actividades de natureza cultural. Para além destes, outros
objectivos podem emergir, por iniciativa dos adultos que procuram a unidade
e que manifestam vontade de frequentar acgdes de formagéo profissional,
expresséo do espirito do tempo que favorece a &nfase no papel da educagéo de
adulios na resoluc@o dos problemas do desemprego. Neste contexto, emergem
objectivos como reconverséo e o aperfeigoamento profissionais, como forma
de preparar para o emprego, ou o desenvolvimento de aptiddes tecnolégicas e
do saber técnico que favoregam a adaptagéo as mudangas que caracterizam
as sociedades contemporaneas.

Este hibridismo nos objectivos das acgdes, que ora destacam a promogéo da
democracia, da participagao civica, etc., ora valorizam a ligagéo entre educagéo
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etrabalho, encontra correspondéncia nos metodos pedagdgicos seleccionados.
Assim, na busca de metodologias congruentes, os formadores privilegiam a
exposigdo de conteldos, a demonstragao, a execucao de trabalhos praticos
e as visitas de estudo, estando em muitas circunsténcias esta escolha depen-
dente dos conteldos, dos formandos, da sua motivagdo e dos seus ritmos de
aprendizagem, como foi possivel verificar em sessbes por nos observadas.

(...) & formagdo em sala de aula e, no entanto, ndo é por isso que deve
ser mais ou menos valorizado, dependendo daquilo que se faz na sala
de aula. Acho que se valoriza muito os ritmos individuais; acho que se
desenvolve muito a parte pessoal, o contacto com as pessoas, 05 ritmos
de aprendizagem. (Entrevista B)

(...) depende muito da dinamica dos formadores, ndo é? Ha cursos em
que se fazem muitas visitas de estudo, tém vuma forma de trabalhar
aberta, mas & numa sala de aula. Ha cursos que depois tém estagios,
por exemplo, no caso do Curso de Apoio a ldosos. A formadora faz parte
de uma associagdo de trabalhadores, depois promove nessa associagdo
onde é dirigente que deixem as formandas que nao trabalham em apoio
a idosos para af fazerem o seu estagio. (Entrevista B)

Iniciativas de educacgao tendencialmente formal:
a importancia de certificar e qualificar

Algumas das acgdes desenvolvidas pela unidade e pela associagdo apresen-
tavam graus de formalizag&o elevados. E o caso dos cursos do 1.° e 2.° ciclos
do ensino recorrente e dos cursos de educacédo e formacgéo de adultos, inicia-
tivas que agora nos propomos considerar e que representam as acgdes com
maior significado que estas duas organizagdes promovem, quer pelo nimero
de pessoas nelas envolvidas (alunos, formandos, professores, educadores e
coordenadores), quer pelas relagGes que envolvem com as politicas de edu-
cagao de adultos.

Os cursos de ensino recorrente (1.° e 2.° ciclos) encontram-se enquadrados
pela Lei de Bases do Sistema Educativo; os contornos que assumem no caso
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estudado s&o efeito do desenvolvimento de politicas sociais de incluséo, em
particular no contexto do Rendimento Social de Insergdo. Os cursos surgem
como resposta aos problemas educativos identificados a nivel nacional e a nivel
local, através de diagnosticos de necessidades. Os objectivos que Ihes sé&o
associados relevam a diminuigdo das taxas de analfabetismo, o aumento dos
niveis de escolarizagéo, a promogéao da insergdo profissional de jovens e adultos
em risco e o combate ao abandono escolar. A estes objectivos juntam-se outros
de caracter mais geral como, por exemplo, facilitar o acesso a equipamentos
sociais disponiveis, gerir e reorganizar os mesmos, tendo em vista a equidade
social, promover a formagéo escolar e profissional e o acesso ao emprego,
corrigir assimetrias educativas e sociais e favorecer o desenvolvimento local.

Os destinatarios das ac¢des incluem adultos que nédo tenham cumprido o pri-
meiro e segundo ciclos do ensino basico; no momento em que realizamos o
nosso estudo, havia 140 alunos a frequentar estes cursos.

Os cursos do ensino recorrente seguem as orientagbes estabelecidas pela
legislag&o em vigor e pautam-se por programas cujos contetdos séo oficial-
mente definidos; para além das que se encontram plasmadas nos manuais
escolares e outros materiais didacticos existentes no mercado, muitas vezes
mais adequados a criangas e jovens, os professores concebem estratégias de
intervencgdo orientadas para a motivagdo dos alunos adultos e para as suas
necessidades educativas.

Estas acgdes desenvolvem-se em sala de aula, em espagos escolares cedidos
porautarquias ou outras organizagdes, recorrendo-se com frequéncia a métodos
pedagbgicos como a exposigdo e o desenvolvimento de tarefas e exercicios;
contudo, foi-nos referido pela coordenadora concelhia o esforgo de alguns
professores para respeitar o ritmo individual dos alunos e manter relagtes
interpessoais menos assimeétricas. Foi re;iortado que métodos pedagbgicos
mais activos, como o trabalho de grupo, séo também utilizados, em particular
em momentos nos guais se procura motivar os alunos adultos. Neste &mbito,
o trabalho dos professores é visto como fundamental, inclusivamente aquele
que extravasa os contelidos "programaticos”

Os alunos recorrem muito ao professor para resolver os problemas
pessoais ou para ajudar. (...) Eu vou ao banco, & EDP; as vezes la me



Educagéo de adultos em Portugal: modos de pensar e modos de fazer

83

encontrava com 0s alunos para ajudar; e com os professores actuais e
o mesmo. {...) Porque as pessoas recorrem muito a nés. Se sentem que
existe proximidade dos formadores e de quem organiza isto, nés somos
vistos com um refagio; é como se féssemos uma segunda familia. {...)
Por isso é que para cativar as pessoas é preciso, para alem de todo o
material disponivel, as pessoas terem uma certa sensibilidade e cativar
o0s alunos. (Entrevista B)

Nestes cursos, aavaliagioincide sobre os alunos e sobre os seus desempenhos
na leitura, na escrita, no calculo, bem como na discusséo e compreenséo de
temas contemporaneos relevantes, cabendo ao professor a produgéo dos
exercicios e dos testes a serem efectuados. Talvez seja este 0 momento onde
& mais evidente o confronto entre mundos culturais diferenciados e, em muitas
circunstancias, opostos. De um lado, as subculturas dos alunos, marcadas
pelos grupos sociais de pertenca, as suas experiéncias e 05 seus anseios
relativamente a vida e a escola. De outro lado, a cultura escolar, baseada no
conhecimento instituido, formal e legitimo, personificado pelos professores; &
neste contexto que se confrontam visGes do mundo e, sobretudo, da escola,
as que valorizam a experiéncia dos alunos e a reflexdo sobre os seus quoti-
dianos e as que valorizam praticas de ensino transmissivo e a aquisigdo de
saberes descontextualizados. Entre estas duas visbes, curiosamente, os alunos
apostam em muitas circunstancias na segunda; na verdade, neste confronto, a
socializagéo escolar anterior pode ser determinante; a proximidade com uma
determinada representagdo de escola interiorizada por cada sujeito na sua
vivéncia escolar pode fundar a motivagdo para continuar a estudar:

Apesarde sero modelo escolar, de ter muitos defeitos e tudo mais, penso
que por vazes os adultos se identificam mais com este modelo. Embora
possa ndo ser o mais adequado ao desenvolvimento das competéncias
gue se pretende, adequado & empregabilidade e a essas situagdes, é
uma forma & qual as pessoas estdo ligadas desde a sua infancia, também
por causa dos filhos ou de outros familiares (...). E se um professor vai
para a aula e ndo leva trabalho efectivo de ler e escrever, os formandos
comegam a massacrar o professor: «Entdo nés viemos para aqui para
conversar?». E se calhar aquela conversa tem um objectivo;, mas eles
querem frabalhar e escrever, querem trabalhar as competéncias da



B84

Rui Vieira de Castro / Amélia Vitdria Sancho [/ Paula Guimaraes

matematica (...). E sentem-se bem, sendo uma aprendizagem muito
relacionada com aquilo que esperam (...). E depois é um trabalho muito
individualizado; um professor esta agora com este aluno, agora esta
aquele com duvidas (...). Apesar do modelo ser escolar, ter estas difi-
culdades todas e estes defeitos, & um trabalho no qual nés valorizamos
a individualidade de cada pessoa e 0s seus ritmos de aprendizagem {...).
(Entrevista B)

Também a associagdo desenvolve acgdes com um elevado grau de estrutu-
ragdo, nomadamente os cursos de educagao e formacéo de adultos (EFA). Os
cursos EFA sdo acges surgidas no ambito dos quadros comunitéarios de apoio
da Unigo Europeia, designadamente o Programa Operacional de Emprego,
Formac&o e Desenvolvimento Social, combinando duas importantes vertentes:
a educacgdo, nomeadamente até ao nono ano de escolaridade, e a qualificagéo
profissional. Os principais objectivos destas iniciativas sdo, em consequéncia,
elevar o nivel de qualificagdo escolar e profissional da populagéo e responder
as necessidades do mercado de trabalho. As necessidades de educacéo e for-
magao séo identificadas a partir de um diagnéstico de necessidades efectuado
pela propria associagdo efou por outras instituigdes.

{...) através do diagndstico de necessidades revemos anualmente e
actualizamos o nosso plano de acgédo local, que é um documento de
caracterizagdo do territério, em termos educacionais, populacionais,
econémicos. Fazemos uma caracterizagdo do territério; permite-nos
ter um retrato actualizado. (...) Actualmente é a Universidade Y, através
do Departamento de Sociologia, que nos estd a fazer o diagndstico de
necessidades para o préximo ano. (Entrevista A)

Do ponto de vista pedagégico, estes cursos procuram combinar a formagéo
em sala de aula com formagdo em contexto de trabalho, através da realizagéo
de um estagio. Estes cursos iniciam-se por um balango de competéncias que
fornece dados relevantes para o trabalho pedagogico a desenvolver poste-
riormente, baseado nas experiéncias & nos conhecimentos adqguiridos pelos
formandos. A abordagem dos diferentes contelidos & estruturada através do
gue se designa por temas de vida, de modo a motivar e estimular o interesse
dos formandos, traduzindo-se num modelo de formagao considerado inovador,



centrado nos adultos, nas suas histdrias de vida e nas suas necessidades. Este
trabalho assenta sobretudo em métodos activos, através dos quais se apela a
participag&o dos formandos, sendo privilegiados os trabalhos de grupo, as visitas
de estudo, a simulagdo e a pratica simulada, o role playing, entre outros:

Eu atribuo esse interesse ao modelo de formagéo, porque esse modelo
é baseado na experiéncia de vida deles, das pessoas, muito centrado
nelas. A pessoa € o centro, j& ndo é o professor ou a matéria (...); no
centro estéa a pessoa e as suas experiéncias de vida. E uma formagéo
muito prética e que apela muito & participagdo do formando, quer na
definigdo dos objectivos, quer dos contetdos. (Entrevista A)

Temos formagdo em sala, tanto tedrica como pralica simulada, e depois
temos a formagédo em contextorealde trabalho(...). Em sala, os formandos
néo estdo sempre fechados na sala (...); procura-se que tenham algum
contacto com o mundo real, através de visitas de estudo a empresas (...)
ou a centro sociais. (...) este ano experimentamos um novo método que
até correu bastante bem (...) que era algumas aulas préticas simuladas
em infantérios (...) para aos poucos se irem habituando e para terem
nogdo daquilo que os espera. (Entrevista A)

Os cursos promovidos pela associagdo sdo sobretudo dirigidos a formacgéo de
trabalhadores de sectores técnicos especializados como electricidade, insta-
lagdo e operagéo de sistemas informaticos, técnicas comerciais, jardinagem,
carpintaria e costura, entre outros, e do sector da acg&o social, como o apoio a
familia e 4 comunidade, geriatria e acgdo educativa. Sao em particular mulheres,
entre os 30 e os 50 anos, que os frequentam, embora maioritariamente homens
integrem os cursos de electricidade e carpintaria. Devido a crise experimentada
por diferentes sectores econdémicos dominantes na regido do Vale do Ave, no
Norte de Portugal, em que a associagdo se insere, zona na qual a suaintervencéo
tem maior impacto, o numero de interessados na frequéncia destes cursos, em
particular desempregados, tem aumentado nos tltimos cinco anos, provocando
um excesso de procura a que o nimero de vagas disponiveis ndo tem sido
capaz de responder. Neste contexto, a selecgdo dos formandos assume con-
tornos particularmente sensiveis, facto que conduziu a que a associagdo tenha
recentemente contratado profissionais qualificados, nomeadamente psicélogos,
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para coordenar esse processo, promovendo a adopgéo de critérios de escolha
complementares aos definidos pelas agéncias financiadoras.

Os responsaveis da associagdo consideram que o grau de consecugao dos
objectivos ligados a concepgéo e ao desenvolvimento dos cursos @ amplamente
satisfatorio, devido aos impactos individuais e sociais que Ihes é possivel associar,
nomeadamente pelas possibilidades de acesso ou de progresso no emprego
que ofereciam. Neste sentido, foi reportada a existéncia de uma percentagem
significativa de formandos que, tendo iniciado os cursos enquanto desempre-
gados, tinha obtido trabalho apds a conclusdo dos mesmos (esta taxa rondava
os 75%). Este facto era explicado sobretudo pelo cumprimento da escolaridade
obrigatéria, ndo implicando necessariamente actividade profissional na areada
formacgéo. Este resultado, do ponto de vista dos responsaveis da associagdo, nao
era dissociavel das caracteristicas do trabalho nela desenvolvido, materializado
num acompanhamento muito préximo dos formandaos, através do apoio prestado
pelos seus profissionais; por exemplo, no momento em que se tornava visivel
algum desinteresse por parte dos formandos relativamente aos projectos de
formag&o em que se encontravam envolvidos, estes profissionais procuravam
conhecer as razbes de tal desinteresse, podendo alguns dos formandos ser
encaminhados para outras propostas educativas e formativas:

Aqui também séo grupos pequenos, sdo 15 pessoas, e quando vemos
que um formando esta em risco de ndo conseguir concluir o seu percurso,
damos-lhe mais atengdo. Procura-se que ele tome outras atitudes, o que
nem sempre conseguimos. As vezes, desiste um ou dois. Ha também
aqueles formandos que ndo conseguem ser validados a todas as compe-
téncias. N6s, nesses casos, o que fazemos é encaminhar para o RVCC
para formagbes complementares, para depois passarem novamente pelo
processo de RVC. (Entrevista A)

Um outro facto explicativo sugerido para o sucesso destes cursos prende-se
com as fungdes atribuidas a avaliagdo. Nestes cursos, a avaliagao incide sobre
o processo de formagao, sobre o desempenho dos formadores, formandos e
mediadores e sobre a prépria organizag&o; conjugadas com a auto-avaliagéo
dos formandos, estas praticas, induzindo uma forte regulagéo (auto e hetero)
sobre os projectos, sdo vistas como potenciadoras da sua adequagéo e da
sua qualidade®.
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A avaliagdo tem vérios objectivos. Temos de avaliar a formag&do em
si, a forma como decorre, os equipamentos disponibilizados, a forma
como foi organizada. Temos como objectivo avaliar o desempenho dos
formadores, para nés termos um feed-back do que se passa na forma-
¢do e também ter algum feed-back do nosso préprio desempenho, em
termos organizativos. Por outro lado, os formandos também séo alvo de
avaliagdo, quer pelos formadores, quer eles proprios fazem uma auto-
-avaliagdo. Tudo isto nos permite ir introduzindo melhorias nos nNossos
procedimentos enguanto entidade formadora e enquanto promotores de
formagdo. (Entrevista A)

5
Para uma sintese interpretativa

Os casos abordados evidenciam a existéncia, no campo da educagé&o de adultos,
de uma acentuada diversidade de agéncias, estruturas, programas, medidas,
dispositivos e apoios que no-lo devolvem como campo acentuadamente multi-
facetado. Como antes foi dito, preocupagéo subjacente a este texto foi a de se
contribuir para a reconstrugdo de uma realidade dispersa, para o reconheci-
mento dos actores e da sua legitimidade, para a reconstrugéo do objecto (cf.
Candrio, 1999; Bélanger & Federighi, 2000), procurando-se, em suma, visibilizar
um campo e a multiplicidade de iniciativas que o comp&em. Neste sentido, os
casos estudados revelam que ha aspectos significativos para alem do que €
imediatamente reconhecivel, mesmo quando consideramos apenas a parte da
realidade que escolhemos estudar.

A diversidade de acgbes evidencia uma valorizagio crescente dos contributos
da educagéo de adultos (ainda que, como temos vindo a dizer, ela possa néo
ser reconhecida como tal), ndo apenas como estratégia de formacgéo, muitas
vezes retoricamente investida enquanto caminho para debelar a crise do tra-
balho, mas também como estratégia de promog&o social e civica, de reforgo da
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democracia, da justi¢a social, da participagéo e da cidadania activa. A educagéo
de adultos assume, como anotamos, um papel importante na cena educativa
de diversos paises. Num certo sentido, pode até dizer-se que existe hoje, no
plano discursivo, uma sua hipervalorizagédo, sendo embora claro que a este
movimento corresponde um outro que é o da sua reconfiguragio decorrente
de uma vinculagdo imediata e tendencialmente exclusiva a “empregabilidade”
e as “necessidades” do mercado de trabalho.

Neste contexto, parecem de resto abandonadas ou relegadas para um segundo
plano outras abordagens mais tradicionais da educagéo de adultos. No entanto,
talvez esta tendéncia, visivel a nivel europeu e internacional (cf. Melo, Lima
& Almeida, 2002; Bélanger & Federighi, 2000 e Foley, 2004, entre outros),
esconda diferentes interpretag¢des do trabalho em educagéo de adultos, dilua
variagdes entre projectos que, porque distintos nas suas finalidades, nos seus
publicos, nos seus objectos e métodos, correspondem, de facto, a diferentes
agendas educativas. Os casos estudados revelam estas tensdes e contra-
digdes constituindo, também por isso, um objecto relevante para ensaiar um
olhar analitico.

Considerada, agora retrospectivamente, a abordagem adoptada, dela resultaum
conjunto de linhas organizadoras que gostariamos de sinteticamente precisar
apesar de, como foi sendo reiteradamente afirmado, o caracter heterogéneo
desse objecto, traduzido numa realidade que se apresenta frequentemente como
difusa, suscitar desafiadoramente a questéo da sua construgdo. Nao sem antes
revisitarmos duas orientagdes “programaticas” principais que adoptamos.

Reconstruir o objecto de analise & a primeira dessas orientagbes. Com ela
pretendemos assinalar a diversidade de inicialivas de educacgao de adultos
que estdo em curso, o caracter heterogéneo das realidades que podem ser
encontradas e a relevancia de um olhar “englobante”. Os casos analisados
apresentam, como tivemos ocasido de verificar, semelhangas e diferengas a
diversos niveis. As regularidades e singularidades evidenciadas, nas estruturas
das organizagdes, nos seus modos de intervengao, nas suas potencialidades e
limitagbes, confrontam o analista com dificuldades de construgdo de um objecto
coerente, dificuldades que, alids, ndo se pretende terem sido aqui ultrapassadas,
devendo, a nosso ver, ser aquele objectivo perseguido, de modo a favorecer a
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legitimidade epistemoldgica da qual o campo parece carecer. Uma tal recons-
trugdo tera que passar pelo desenvolvimento de muitos outros trabalhos, que
contenham olhares multiplos e enfatizem dimensdes diversas, permitindo
desse modo a visibilizagéo de praticas que em muitas circunstancias ndo sao
socialmente reconhecidas como iniciativas de educagao de adultos.

Objectivar e subjectivar o debate constituiu a nossa segunda linha programa-
tica. A reconstrugdo do campo, através da objectivagéo do debate, permite a
identificacdo de praticas diversas, mas igualmente relevantes no campo da
educagéao de adultos. Embora o campo de praticas em analise ndo se esgote
nos casos aqui descritos, da associa¢do, maioritariamente através dos Cursos
de Educacgéo e Formacgao, da unidade, por via dos Cursos de Ensino Bésico
Recorrente e de Educagdo Extra-Escolar, do centro, através de acgdes de
informagéo e sensibilizagdo de educagdo para a salide, eles séo de alguma
forma paradigmaticos. Objectivado, ainda que parcialmente, o campo, procu-
rou-se, subsequentemente, subjectivar a discuss&o, através da reflexdo sobre
as préticas, tendo como referéncia um gquadro de valores em que a promogao
da democracia, da justi¢a, da participag@o e da cidadania ganham expresséo
maior, justificada adicionalmente pelo papel que as proprias organizagoes se
atribuem ou que a elas & cometido.

E verdade que, em algumas das agéncias locais orientadas para a promogao
da educagdo de adultos, os processos de participagdo social estdo a sofrer
profundas alteragdes, por vezes pondo em causa o potencial educativo, e
néo apenas formativo, que tradicionalmente lhes era reconhecido. No caso
da associagdo, a sua natureza, os seus objectivos e modo de funcionamento
envolvem possibilidades, mas também produzem constrangimentos; apesar de
esta organizagéo ter demonstrado alguma plasticidade e capacidade de adap-
tacéo aos novos desafios gerados pelas politicas publicas de educagéo e pelas
regras de controlo da sua acgdo inerentes a muitos programas de financiamento,
na verdade, ela mudou sensivelmente ao longo do tempo, enquadrando-se
agora num novo tipo de associagbes muito dindmicas na procura de recursos
financeiros, mas mais dependentes do Estado. Suportadas pela experiéncia
acumulada no &mbito dos diversos Quadros Comunitarios de Apoio, um capital
de candidaturas (cf. Rothes, 2005) garante-lhes a sua existéncia, mas forga-as
a uma reinvencao das suas finalidades e formas de intervengao, mais consen-
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taneas com a importancia de sobreviver num contexto no qual competem com
outras associagdes do que com o desenvolvimento de acgdes de educagéo
de adultos que promovam a democracia, a justiga social e a participagéo.
No caso da unidade, a incerteza dos tempos que actualmente vivemos, mar-
cados por problemas econémicos e sociais graves, como o desemprego e as
desigualdades sociais, assim como pelas duvidas relativas & continuidade do
ensino basico recorrente para os proximos anos, vai gerando um quadro de
incertezas que tornam problematica a assung&o de um projecto de educagéo
de adultos, ainda que sejam visiveis alguns esforcos interessantes no sentido
da reinvengdo da educacgdo extra-escolar, buscando-se outros modelos que
nao os de matriz transmissiva. Apesar disso, em muitas situagdes, o que vai
perpassando &, ainda, a atribuigdo de um estatuto de menoridade ao trabalho
desenvolvido na escola da noite (cf. Sancho, 1993).

Com muita frequéncia, nestes processos, os adultos s&o frequentemente
guiados por percursos previamente definidos, tendo por base diagnésticos de
necessidades efectuados por referéncia a critérios que muitas vezes lhes séo
estranhos, com a obrigagdo explicita ou implicita de frequentar ofertas educa-
tivas que nem sempre permitem encontrar respostas para os seus problemas
quotidianos e para as suas situagdes individuais. Este é o caso das acgdes de
natureza mais formal levadas a cabo quer pela unidade, no caso do ensino basico
recorrente, quer pela associagéo, através dos Cursos de Educagéo e Formagéo
de Adultos. Estas acgdes, pensadas a partir de uma concepgdo de educagéo
de adultos frequentemente baseada no défice, de tipo ortopédica (cf. Correia,
1997), estéo orientadas para dar resposta a necessidades e a problemas que
muitas vezes ndo séo reconhecidos enquanto tal pelos adultos. Em qualquer
caso, em dimensdes eventualmente ndo intencionadas, por exemplo no plano
relacional ou ocupacional, aqui poderdo ser gerados efeitos relevantes para o
desenvolvimento pessoal e social dos individuos.

Curiosamente, no caso do centro, as iniciativas, motivadas por problemas mais
primaciais da vida das pessoas, pese embora o facto de serem sobretudo de
informagéo e sensibilizagdo, de possuirem uma natureza pedagdgica pouco
consistente e de revelarem um grau de estruturagdo menor e de caracter mais
experimental, parecem apresentar um maior potencial de transformagéo dos
comportamentos e atitudes dos adultos.
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Revistas algumas assungdes fundamentais, frata-se, agora, de relevar algumas
das linhas de leitura dos dados que se foram impondo ao olhar dos analistas.

Conceder centralidade a certas dimensées da educagdo de adultos & um
enunciado que nos parece adequado para dar conta da crescente valorizagéo
que, na actualidade, algumas dimensdes e modos de trabalho da educagéo
de adultos parecem merecer. Aqui ganha relevo a énfase atribuida a aprendi-
zagem ao longo da vida, lema de politicas que tém em vista a construgéo
de uma “sociedade da informacgéo e do conhecimento” e de uma economia
europeia mais competitiva a nivel global, valorizando os individuos e as suas
“‘competéncias”, bem como, neste contexto, a promogédo da formagéo e da
formagé&o profissional. Neste quadro, os Cursos de Educagdo e Formagéo da
associagdo saoum bom exemplo do impacto que as realizagdes financiadas por
programas da Uni&o Europeia, nomeadamente o Programa Operacional para o
Emprego, Formagéo e Desenvolvimento Social (POEFDS), tém no panorama
da educacdo de adultos em Portugal.

As politicas de aprendizagem ac longo da vida surgem ainda associadas auma
maior centralidade concedida as organizagGes ndo-governamentais e outras
com fins lucrativos que tém hoje a seu cargo o desenvolvimento da maior parte
dagueles cursos, sobretudo desde que o Programa S@ber + foi langado. Este
facto traduziu-se em algumas mudancgas fundamentais. A primeira liga-se ao
surgimento destas novas organizagdes e de novos actores na promogé&o de
acgdesde educagéo e formagio de adultos. Ora, se & primeira vista esta entrada
de novos actores pode parecer vantajosa para o desenvolvimento do campo,
as légicas de intervengdo destas organizagdes e da acgdo dos formadores
materializam interesses e objectivos em algumas circunstancias dificilmente
articulaveis com os interesses e objectivos dos adultos em formagio e com
os principios de uma educagéo de adultos promotora de democracia, justica
social e participagao.

Contraditoriamente, a dificuldade, ou mesmo a impossibilidade, de o centro
aceder a estes programas de financiamento, se levanta problemas de concepgéo
e desenvolvimento de um maior nimero de iniciativas, permite o exercicio de
uma autonomia relativa na criagdo e recriagdo de praticas de informacéo e
sensibilizagéo que elegem os adultos como alvo. Estas praticas, baseadas
na experimentagao, suportadas pela tentativa e pelo erro, reflectidas e recon-
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ceptualizadas no momento e apos a sua realizagdo, apesar de serem muitas
vezes efémeras e volateis, comportam um valor pedagégico que néo pode
deixar de ser enfatizado.

Valorizar modos especificos de intervencgdo pedagdgica € um enunciado que
provavelmente descreve de forma adequada a prevaléncia de pedagogias de
tipo transmissivo, agora associadas a formac&o e a ligagéo desta ao mundo do
trabalho. Estas formas mais estruturadas e rigidas de ensinar e aprender, em
muitas circunstancias enquadradas em programas marcadaos por forte regulagéo
e controlo, sdo identificaveis seja em acgdes levadas a cabo pela associagéo,
frequentemente inspiradas pelas normas das organizagGes escolares, seja nas
iniciativas da unidade de ensino basico recorrente. A influéncia de modelos
baseados na transmissdo de saberes descontextualizados, eventualmente
alheios as experiéncias dos alunos, quando transpostos para a educagédo dos
adultos, tem como efeito caracteristico a escolarizagéo das préticas de edu-
cacgéo de adultos (Canario, 1999).

Neste quadro, ora desaparecem ora s&o relegadas para um plano menor outras
dimensodes, sendo subestimados outros modos pedagogico de agir, como
aqueles que associam a reflex@o & acgédo, a teoria & pratica, que mobilizam
os saberes prévios, que articulam saberes de multipla origem, individuais e/ou
colectivos.

Apostar no envolvimento em aprendizagens significativas, através do recurso
a formas, métodos, técnicas e estratégias diversificadas e contextualizadas,
adequadas aos interesses, as motivagdes e as necessidades dos adultos, é um
lema que pode ser utilizado para descrever algumas das acgdes analisadas.
Os casos estudados revelam apostas diferenciadas em termos cientificos e
pedagdgicos, dependendo em muitas circunstancias dos grupos aos quais
as acgdes se destinam, dos materiais de apoio disponiveis, do empenho de
professores e formadores. Assim:

- formandos e formadores envolvidos em Cursos de Educagéo e Formagéo
de Adultos promovidos pela associagdo afirmaram graus elevados de empe-
nhamento nas actividades, no caso dos formandos devido & esperanga de
conseguirem encontrar um novo rumo de vida e, no caso dos formadores,
devido ao caracter inovador dos contelidos explorados, nomeadamente os
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temas de vida trabalhados, e @ abordagem pedagégica, seja na formagéo
de base, mais dinAdmica e activa, seja na formacgéo profissionalizante, em
que os contextos de trabalho parecem ser mais determinantes para as
aprendizagens dos adultos;

— alunos e professores do ensino basico recorrente dinamizado pela unidade
procuram formas regulares e simultaneamente alternativas de intervengéo
pedagdgica. De um lado, os professores desenham modos de acgéo peda-
gobgica baseados na sua experiéncia profissional de ensino que, confrontados
com as dificuldades de vida e de aprendizagem dos adultos, procuram recriar.
De outro lado, os adultos, alunos de uma escola menor, face a importancia
que atribuem ao conhecimento (do qual nem sempre conhecem a utilidade
e com o qual nem sempre se identificam) e a avaliag&o positiva do papel da
escola, reconhecem a distancia que os separa da cultura instituida e dos
saberes oficiais, mas enfatizam as sociabilidades no interior do grupo;

— formandos e formadores dos Cursos de Educagao Extra-Escolarorganizados
pela unidade revelam também uma acentuada sintonia com os objectivos
dos cursos; no caso dos formandos, devido a possibilidade de nos seus
tempos desocupados realizarem actividades uteis e com significado e de
puderem desenvolver novas sociabilidades e, no caso dos formadores, de
abordarem contetdos e problematicas que conhecem bem, sem que para
tal estejam dependentes de regras de funcionamento e normas de avaliagéo
rigidas, caracteristicas das organizagGes escolares;

— profissionais e populagdes envolvidos nas acgdes de informagé&o e sensibi-
lizag&o implementadas pelo centro exprimem igualmente um significativo
envolvimento nas acgdes promovidas, no caso dos adultos pela aposta em
procurar respostas para necessidades sentidas e, no caso dos profissio-
nais, pela possibilidade de experimentar novos modos de intervengéo e de
reflectir sobre o seu resultado.

Os casos analisados neste texto revelam um importante envolvimento de dife-
rentes actores que, em diversos niveis, contribuem para o reconhecimento e
desenvolvimento da educagéo de adultos. Destes, destacam-se: os proprios
adultos que, na procura de outros saberes e outros espagos de socializagéo,
desenvolvem outras aprendizagens e capacidades; os professores, formadores
e profissionais de variadas areas que se empenham numa intervengéo peda-
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gbgica que seja eficiente, efectiva e relevante para os alunos e formandos; as
organizagbes promotoras de acgdes de educagédo de adultos que, na procura
de novas ofertas educativas e formativas e oportunidades de aprendizagem,
se confrontam com tensdes e desafios diversos; as estruturas publicas respon-
saveis pela educagédo de adultos, entre estas os diferentes departamentos do
Estado, que acompanham o desenvolvimento das acg¢des de natureza mais
ou menos formal.

Todavia, nem sempre este envolvimento € acompanhado por uma reflexdo
sobre 0s processos em curso, seja devido a falta de tradigdo na formalizagao
educacionalmente balizada de problemas e necessidades, por parte dos adultos,
seja devido aos objectivos e interesses que orientam aqueles processos, ndo
sistematicamente articulaveis com uma versio da educacédo de adultos que
privilegie o desenvolvimento pessoal, o desenvolvimento de um olhar possibili-
tador de uma leitura critica do mundo, a construgéo das condigGes necessarias
a uma intervengao transformadora das realidades circundantes.

Neste contexto, urge ouvir formadores e formandos, conhecer as suas motiva-
gbes e expectativas, reflectir (com os proprios) sobre as acgdes de educagéo
de adultos e os seus significados, de modo a avaliar a utilidade e a relevancia
de momentos de educagéo e aprendizagem que ndo podem deixar de ter em
consideragéo aqueles para os quais foram concebidos e desenvolvidos.

Este exercicio de reflexéo é dotado de enormes potencialidades, sobretudo se
permitir o confronto e o didlogo entre diversas vises do mundo, umas baseadas
nas experiéncias de vida, outras suportadas pelo conhecimento convencionado,
instituido e legitimo, se favorecer a articulagédo entre os saberes individuais, se
fizer intersectar as subculturas que os adultos partilham, promovendo, por esta
via, maior igualdade de oportunidades de acesso e sucesso educativos.

Este didlogo poder4, além disso, favorecer um reconhecimento ndo sé social,
como pedagdgico, politico e civico da educagdo de adultos que reforgara o
proprio campo, favorecendo a implementagdo de uma educagéo humanista,
democréatica e cidada ao alcance de todos (Melo, Lima & Almeida, 2002), para
a qual, naturalmente, uma politica piblica, global e integrada, ainda por con-
ceptualizar e concretizar, podera constituir um alicerce fundamental.
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Notas

' Neste contexto, raras foram as ocasides em que se verificou um abordagem conjugada das
diversas areas da educacgio de adultos. Destes raros momentos de articulagdo, destaca-se
aLei n.® 46/86, de 14 de Outubro, que procurou conectar o ensino recorrente e a educagdo
extra-escolar. Porém, pelos recursos disponibilizados, bem como pelo nidmero de acgbes
implementadas até hoje, esta tentativa em nenhum momento permitiu que o sector em analise
ganhasse centralidade (cf. Sancho, 1993; Pinto, Matos & Rothes, 1998; Silva & Rothes, 1998;
e Melo, Lima & Almeida, 2002, entre outros).

? Para além dos cursos EFA, o Programa S@ber + contemplou ainda o Reconhecimento,
Validagao e Certificagdo de Competéncias (RVCC) e as Acgdes S@ber +, entre outras
iniciativas.

3 Quando concluidos com sucesso, os Cursos de Educagéo e Formagéo de Adultos con-
ferem uma dupla certificagdo escolar e profissional que pode ser de nivel B1 (equivalente
ao 4.° ano da escolaridade e ao cerlificado de formagdo profissional de nivel 1), de nivel
B2 (equivalente ao 6.° ano da escolaridade e ao certificado de formagéo profissional de
nivel 1) ou de nivel B3 (equivalente ao 9.° ano da escolaridade e ao certificado de formagdo
profissional de nivel 2).

¢ O centro de salde possui um “orgamento programa” cuja gestdo & efectuada pela sub-
-regido de salde, condicionado pela sua produtividade (expressa pelo nimero de consultas
e visitas domicilidrias realizadas).

% Todos estes formadores encontravam-se em regime de prestagdo de servigos, sendo que
quatro eram pagos pela Direcgao Regional de Educagio e doze pela Camara Municipal.

% O pessoal dirigente e administrativo manteve-se o mesmo nestes Ultimos cinco anos.

7 No periodo em que desenvolvemos o nosso estudo, 250 formandos frequentavam estes
cursos,

*Estas avaliagbes eram subsequentemente consideradas pela agénciafinanciadora que delas
fazia depender os apoios a atribuir posteriormente; a mesma fungdo era cometida a auditorias
que podiam ser efectuadas por entidades dependentes ou ndo destas agéncias.
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