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A Unesco celebra, desde 1967, o Dia Internacional da Alfabetizagao,
a8de Setembro de cada ano. O ano de 19890, que agora termina, foi decla-
rado por aquela organizagdo Ano Internacional da Alfabetizagao.

Em Portugal, uma resolugdo do Conselho de Ministros criou a Comis-
sdo Nacional para o Ano Internacional da Alfabetizagdo tendo na sua se-
quéncia sido nomeadas a Comissdo Nacional e a Comissdo Cientifica. No
dmbito do Programa Geral, aprovado poraquela comissao, foram desenvol-
vidas diversas actividades durante o ano de 1990. A Unidade de Educagdo
de Adultos da Universidade do Minho, representada pelo seu responsavel,
foi convidada a participar no Forum Regional organizado pela Direcg¢do
Regional de Educagdo do Norte e realizado a 9e 10 de Novembro no Porto,
eno Forum Internacional levado a cabo entre 3e 5de Dezembro de 1990 em
Lisboa. A Unidade de Educagao de Adultos regista desta forma a sua parti-
cipagdo, associando-se aos esforgos empreendidos na sensibilizagdo e
informagdo dos mais amplos sectores da sociedade portuguesa para um
problema que é de todos, publicando o texto que serviu de base a interven-
cdo no Forum Internacional: Alfabetizagdo e Pos-Alfabetizagdo realizado
na Fundagado Calouste Gulbenkian.

Como outros conceitos-chave em ciéncias sociais e humanas e,
designadamente, em ciéncias da educagdo, o conceito de "analfabetismo”
é plurissignificativo. A fixagao de um significado mais ou menos preciso,
quase sempre operada por exclusdode significados distintos ou alternati-
vos é, neste sentido, uma fixagao arbitraria ou convencional, sujeitaauma
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constelagdo de valores culturais, sociais, econémicos, etc.

Nem mesmo no universo dos paises industrializados encontramos
uma definigdo precisa, aceite por todos, tal como sucede com outros con-
ceitos actualmente muito generalizados em termos de utilizagdo, mas nao
necessariamente em termos de significagdo, como “educagao basica”,
“ensino basico”, “escolaridade obrigatdria”, etc.

O conceito de “analfabetismo literal”, possivelmente um dos que
granjeia maior consenso e mais frequentemente e utilizado em estatisticas
nacionais e internacionais, nao deixa por esse facto de ser problematico.

Mesmo tomando como referéncia um conceito restrito de alfabetiza-
¢éo, centrado no ensino-aprendizagem da leitura, da escrita e do calculo,
énominimo discutivel estabelecer o momento preciso ou a massacritica de
conhecimentos e de capacidades a partir dos quais um individuo concreto
ha-de transitar da categoria de analfabeto para a categoria ou estatuio de
alfabetizado. E duvidoso que os critérios estabelecidos para o reconheci-
mentodetaltransicdo estejam subordinados apenas a principios cientificos
ou técnicos. Dito de outra forma, o processo de aquisi¢ao e de desenval-
vimento das competéncias comunicacionais, e outras, associadas a cate-
goriade alfabetizado é extremamente complexo e diversificado. E, virtual-
mente, um processo continuo que ndo se esgota em qualguer momento de
chegada. A imposicdo de uma baliza & sobretudo uma questao pratica,
politica, e como tal nao existe umabaliza Unica, precisa, e por esse motivo
aceite por todos. Face ao sucessivo alargamento semantico operado em
tornodoconceito de alfabetizagdo estaimprecisaotem-se acentuado. Nao
obstanie algunsinconvenientes, cremos ser preferivel assumircomclareza
que os conceitos de alfabetizagao e de analfabetismo resultam de proces-
sosde construgdo social, em boa parteimpeditivos deumaunanimidade em
termos conceptuais.

A menos que se adoptasse um conceito reducionista de aliabeti-
zagao, entendida como um fim em si mesmo, claramente balizada pela
aquisicao de um determinado conjunto de conhecimentos e de com-
peténcias fixados com precisdo, ao estilo da educagao escolar mais tradi-
cional ~umprograma, umconjunto de objectivos seleccionados apriori, um
contexto institucional especializado, um agente profissional de trans-
missdo, um processo centrado no ensino, uma aprendizagem subordinada
e decorrente, apenas, desse processo. Em suma, o conhecido binémio
“ensino-aprendizagem” com a correspondente divisdo social do trabalho,
as assimetrias de poder, a imposi¢ao burocratica e normativa e, acima de
tudo, aconvicgadode que o ensino produz aprendizagens e de que estas sao
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resultantes dos processosde ensino. Averdade é que, muitas vezes, e pelo
contrario, cada um de nods foi incapaz ou nao esteve interessado em
aprender tudo aquilo que lhe foi transmitido (pretensamente ensinado) e 0
gue aprendeu e continua a aprender excede certamente, em muito, aquilo
que formalmente lhe foi transmitido em contexto escoelar. De tal forma que
hoje sereconhece, ou afirmareconhecer, que os individuos analfabetos sao
detentores de conhecimentos e saberes, de competéncias e experiéncias,
que devem servalorizados e mesmo tidos em consideragao, enquanto pon-
tos de partida e até elementos motivadores, nas acgoes de alfabetizagao e
de educagao de base.

Entre o extremo do paternalismo, ou da arrogancia, que tendera a
perspectivaro analfabeto comoumindividuo socialmente incapaz, doente,
um pouco naesteirade algum pensamento pedagogico republicano do inicio
doseculo, e aquiloque poderiamos designar como o extremo do populismo
{ou como um espécie de antropologismo cultural) que tende a conferir ao
individuo analfabeto, sobretudo pelo facto de o ser, todos os atributos de
exceléncia, uma exceléncia ainda incontaminada pelo universo dos letra-
dos, e sobrevalorizada face a discriminacao social que, de facto, se abate
sobre a populacdo analfabeta, ha certamente que procurar uma posigdo
intermédia. Esse ponto de equilibrio, dificil, é favorecido a luz de um con-
ceito amplo de alfabetizacao, encarada como instrumento e nao como um
fim em simesma ou apenas como forma de fazer baixar as estatisticas do
nosso descontentamento e de algum embarago na cena internacional. 135

A alfabetizagéo &, em boa parte, uma conquista ou uma tomada da
palavra; ndo a palavra anénima, sem sentido, repetida até a exaustdo ou
mecanicamente, do tipo "a asa é da ave” ou "a Eva viu a uva", para citar
exemplos criticados por Paulo Freire, ou ainda a palavra manipulada,
suporte primeiro de todas as formas de endoutrinamento, mas a palavra
enquanto voz, parlicipagao, infervengao civica, unidade elementar mas
fundamental das varias leituras e escritas — dos diferentes textos as dife-
rentes realidades e mundividéncias.

A consideragdo das “fungdes sociais” da alfabetizacao e dos papéis
sociais atribuidos a - conquistados por - individuos adultos alfabetizados
transporta-nos ao conceito de “alfabetizagao funcional”, onde, segundo
definicao da UNESCO, *a aquisicao da leitura e da escrita e a formagao
{técnica, profissional, cientifica, socio-econdmica, civica, etc.) ndo sao
paralelamente conduzidas ou cronologicamente dissociadas: sdo ac-
lividades integradas, fazendo uma parte integrante da outra”.
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Neste sentido toda a alfabetizacdo, como possivelmente grande
parte da educacgao, deveria idealmente ser “funcional”. A questao, pouco
debatida, que aquise levanta é ade saberquais sdo as fungdes e porquem
saodefinidas. E que se estaperguntanio chegaaser formulada e respondi-
da a alfabetizagao funcional pode-se transformar num programa mais ou
menos subtil de adaptacao e de conformidade a uma dada estrutura social
e, destaforma, num poderosoinstrumento de legitimagao e de perpetuacao
de umaordem sécio-econdmica e cultural que antes se afirmara pretender
alterar, mas que agora simplesmente se reproduz. Ainsercao profissional
esocial, aadaptagao asnovastecnologias e as novas profissdes, a partici-
pacao social e civica, a resposta positiva aos objectivos do desenvolvi-
mento e as necessidades das estruturas econémicas e ocupacionais, repre-
sentam objectivos que s6 podem serverdadeiramente apreciados quando
integrados num quadro politico e de valores mais global. Adiscussao de tais
objectivos, raramente consensuais, e o fortalecimento das capacidades de
reflexao e de intervengao dos actores por forma a transformar positivamen-
te as condigbes dasuaexisténcia constituem, designadamente numa socie-
dade democratica, asfinalidades mais expressivas face ao objectivoinstru-
mental, e quantas vezes instrumentalizador, da adaptagao.

Assimsendo, nao estatanto em causa anecessidade de uma alfabeti-
zagdofuncional, mas sim, e desde logo, os critérios classificatorios de fun-
cionalidade e de disfuncionalidade.

Do mesmo modo, o chamado “analfabetismo funcional” exigird um
exame atento. Ou se reconhece que todos nds somos de alguma forma
“analfabetos funcionais"em alguma coisa - na utilizagao das novas tecnolo-
gias da informacdo ou na compreensdo dos complexos mecanismos da
economia—, porexemplo, ounos arriscamos a generalizarumrotulo, apro-
duzirum esteredtipo e mais um estigma que penalizara, mais umavez, como
quase sempre, determinados estratos sociais. Face aoritmo acelerado das
mudangas politicas, sécio-econémicas, tecnoldgicas, etc., éduvidoso que
oeventual grau de desadaptagéo dos sectores mais instruidos da popula-
¢ao e dos que ocupam as mais elevadas posigdes de stafus na hierarquia
social seja menor, ou menos preocupante, doque o que afectaageneralida-
de da populagao menos instruida e de mais baixo status. Neste sentido, "o
analfabetismofuncional” ndo sera umfenémeno localizado, mas generali-
zado, existente em diversos graus, formas e sectores. Assim, a alfabetiza-
caofuncional, tecnolégica, social, etc., @ umprocesso continuo e em perma-
nente evolugdo, de todos e para todos, o que de resto 4 luz do conceito de
Educagao Permanente ndo poderia deixar de ser sublinhado.
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Reconhece-seanecessidadede concentrar esforgos emrelagao aos
sectores menosinstruidos e mais desfavorecidos, e até a adopgao de meca-
nismos de discriminagao positiva, porforma a sustentar e reforgarademo-
cracia politica e a realizar a democracia cultural, social e econdmica. A
democratizagdo da educagao, designadamente da educagao escolar e da
instituicdo escola, em termos de acesso e de sucesso, de participagdo na
suadirecgdo e de abertura ao meio envolvente, constitui um objectivo pri-
oritario com repercussdes profundas no dominio da Educagédo de Adultos.
Independentemente das potencialidades da educacgéo extra-escolar, que
devem ser aproveitadas e aprofundadas, a educacao escolar e a escola
estdonocernedoproblemada Educacaode Adultos. Aparde uma multipli-
cidade de factores politicos, histéricos, socio-econémicos, etc., a escola
pode ser, e de facto tem sido, um dos elementos estruturais geradores do
analfabetismo. S&o ainda os problemas de acesso e de cumprimento da
escolaridade obrigatéria; as elevadas taxas de insucesso escolar, mesmo
contabilizando apenas reprovagdes e abandonos e nao o insucesso em
outras componentes do acto educativocomo asocializagao e aestimulagao.
Sabe-se que,de um pontode vista estatistico, quantas mais vezesumaluno
reprova mais probabilidades tem de voltar areprovar, tal como se sabe que
apesar de muito generalizado o fendmeno atinge predominantemente os
alunos oriundos das familias de mais baixa posi¢éo social {instrugao dos
pais, profissdo, rendimento, elc.).

0 abandono precoce da escola, a par de circunstancias de caracter 137
geografico, socio-econdmico, familiar, etc., & sequramente um dos elemen-
los responsaveis pelos fenomenos do analfabetismo regressivo e do analfa-
betismo funcional. O sectorda Educacgdo de Adultos ndo pode, permanente-
mente e prioritariamente, substituir-se a escola na educacgéo dos jovens -
aesmagadora maioria dos que frequentam certas acgoes de Educagao de
Adultos, como é sabido. Fa-lo-a, necessariamente, a custade outros pabli-
cosedeoutrasformas deintervengao, igualmente prioritarias paraapopu-
lagdo adulta. Oreforgo das acgdes de pds-alfabetizagdo e de educagido pés-
basica de adultos é um desses dominios prioritarios de intervengéo, bem
como a formagao profissional, a promogao cultural e civica, o apoio a pro-
jectosdeintervengao socio-educativa, etc. Apos-alfabetizagao esté longe
de serapenasumaformade evitar o analfabetismoregressivo; é uma acgéo
educativaque através de diferentes formas e com objectos proprios —da pro-
mogaoda leitura publica, daformagao para o trabalho, doincentivo ao pros-
seguimento de estudos, até & promogao do associativismo, aecologiae ao
ambiente, & defesa do patriménio, & educacédo do consumidor, etc., - con-
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tribui para a realizagdo do ideal de Educagado Permanente. A Educagao de
Adultos é um sector imprescindivel no quadro da Educagao Permanente e
por isso deve, idealmente, abarcar todos os adultos, sem excepgdo. Os
adultos-destinatarios, ainda que unilateralmente definidos, que sao sec-
tores especificos da populagdo especialmente carenciados; 0s adultos-
clientes - aqueles que individualmente ou em grupo recorrem, pelas mais
diversasrazdoes, emvariados contextos e adiferentes instituigoes eformas
de organizagao, a acgbes de caracter educativo parauma valorizagao pes-
soal, social, profissional, etc.; os adulfos-cidaddos, que se pretende que
sejam todos, através da participacao civica, e de todos os tipos, e dagaran-
tia dos direitos fundamentais da pessoa humana.

Lisboa, 4 de Dezembro de 1990



